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EE] Przed uruchomieniem nalezy przeczytaé niniejszg instrukcje montazu i uzytkowania!

n@ Ferroli COMO ARIA — pompa ciepta do przygotowywania cieptej wody uzytkowej jest kompaktowym urzadzeniem
wyposazonym w jednostke grzewczg wykorzystujgcg ciepto zawarte w powietrzu wentylacyjnym.

@ W celu przetworzenia ciepta zawartego w powietrzu, na ciepto pozwalajgce ogrza¢ wode uzytkowg do wyzszych
temperatur (np. 55°C), pompa ciepta wykorzystuje nieznaczng ilo$¢ energii elektrycznej.

H@ Zasysanie powietrza do pompy ciepta moze by¢ realizowane z zewnatrz lub wewnatrz budynku.
l]%’ Pobieranie powietrza z wnetrza budynku pozwala na znaczne oszczednosci w zuzyciu energii elektrycznej potrzebnej
do podgrzewu c.w.u., dzieki odzyskiwaniu ciepta juz wygenerowanego dla potrzeb budynku (patrz —Lokalizacja

instalacji / kanaly wentylacyjne)

[E%’ Pompa ciepta Ferroli COMO PLUS jest kompaktowym urzgdzeniem grzewczym i stuzy do podgrzewania cieptej wody
uzytkowej — nie nalezy jej stosowac do innych celéw.

[EE Firma Ferroli Poland zastrzega sobie prawo zmian konstrukcyjnych urzgdzenia.

Pompa ciepta jest przyjazna srodowisku i bezpieczna, podczas produkcji cieptej wody nie wytwarza
szkodliwych gazéw, nie emituje promieniowania cieplnego, korzysta z energii cieplnej zawartej w powietrzu.

A Uwaga!

[Eg’ Instalacje pompy ciepta musi przeprowadzi¢ wykwalifikowany instalator, nie ponosimy odpowiedzialnosci za straty
i uszkodzenia sprzetu, wypadki wsrod ludzi spowodowane niefachowym podigczeniem i niestosowaniem sie do
zalecen niniejszej instrukcji obstugi!

n@ W czasie podtgczania pompy ciepta nalezy bezwzglednie stosowaé wszelkie zasady, przepisy i inne wytyczne
dotyczgce zasad montazu, przepisow BHP podczas montazu i innych przepiséw odpowiednich do rodzaju
wykonywanych prac!

n@ Pompa ciepta powinna by¢ montowana przez przeszkolonych instalatorow.

ﬂ@ Wszelkie naprawy mogg by¢ wykonywane tylko przez wyznaczony przez producenta serwis i za pomocg oryginalnych
czesci.

@ Wszelkie czynnos$ci zwigzane z obstugg i konserwacjg pompy ciepta nalezy przeprowadzaé¢ zgodnie z ustalonymi przez
producenta terminami i wykonywac je w okreslony przez producenta sposéb.

n@ Uzycie nieautoryzowanych przez producenta czesci i niewtasciwe Kkorzystanie z pompy ciepta powoduje
natychmiastowg utrate gwarancji.

[EE Podczas przenoszenia pompy ciepta nie nalezy przechyla¢ jej bardziej niz 45° od
pionu (jesli taka sytuacja nastgpi, wowczas urzadzenie musi sta¢ co najmniej
24h przed pierwszym uruchomieniem).
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A Uwagal

ﬂ@’ Nie jest dozwolone:

— praca z powietrzem wentylacyjnym zawierajgcym rozpuszczalniki lub zagrozonym wybuchem,
— wykorzystywanie powietrza wentylacyjnego zawierajgcego ttuszcze, pyty lub klejgce aerozole,
—  podtgczanie okapow wyciggowych oparéw do systemu wentylacyjnego.

@ Urzadzenia nie wolno ustawiac:

—  na wolnym powietrzu,

—  w pomieszczeniach zagrozonych zamarznieciem,

—  w pomieszczeniach mokrych (np. tazienki),

— W pomieszczeniach zagrozonych wybuchem wskutek gazéw, oparéw lub pytow.

Podstawg dziatania pompy ciepta sg procesy termodynamiczne zachodzgce w obiegu chtodniczym, w ktérym krgzy czynnik
chtodniczy (R410a). Jego najwazniejszg wtasnoscig fizykochemiczng jest proces zmiany fazy przy pobieraniu ciepta — proces
wrzenia w niskiej temperaturze. W parowniku po odzysku ciepta z powietrza atmosferycznego nastepuje odparowanie czynnika
roboczego. Nastepnie para ta zostaje sprezona do bardzo wysokiego cisnienia w sprezarce, a wraz z cisnieniem bardzo mocno
ro$nie temperatura pary. W takiej postaci czynnik ptynie do skraplacza, gdzie oddaje ciepto (w wyniku czego temperatura czynnika
chtodniczego obniza sie). Skraplacz wykonany jest w postaci wymiennika ciepta w ktorym z jednej strony przeptywa czynnik
chtodniczy a z drugiej strony przeptywa woda wodociggowa c.w.u. Czynnik chtodniczy w wymiennika oddaje ciepto i przekazuje
je wodzie. Po oddaniu ciepta, czynnik chtodniczy przeptywa do zaworu dfawigcego gdzie gwattownie zostaje obnizone cisnienie
czynnika chtodniczego. Z zaworu dtawigcego czynnik chtodniczy w postaci cieczy (pary mokrej) przeptywa do parownika, gdzie
ponownie pobiera ciepto z powietrza wentylacyjnego, w wyniku czego wrze.

W ten spos6b procesy wewnatrz pompy ciepta powtarzajg sie w sposob ciagly. Powietrze atmosferyczne przettaczane
wentylatorem dostarcza energii do obiegu czynnika roboczego, natomiast sprezarka napedzana jest energig elektryczng.
Sprezarka i wentylator w pompie ciepta to jedyne elementy wymagajgce zasilania elektrycznego, jednak ilos¢ tej energii jest
wielokrotnie mniejsza niz ilos¢ energii cieplnej jaka trafia do podgrzewania wody.

Dzieki swej konstrukgji i jakosci uzytych podzespotdw urzgdzenie moze osiggac sprawnos¢ COP w zakresie od 3 do 4,5. Zakres
temperatur pracy miesci sie w granicach od -7°C do +43°C, co sprawia, ze pompa z duzym powodzeniem moze pracowac
przez caty rok np. wykorzystujgc ciepto odpadowe generowane przez dom: kottownia, garaz, pralnia, wentylacja, itp. (patrz —
Lokalizacja instalacji / kanaly powietrzne).

2_ Niskie ciSnienie | temperatura 3. Wysokie cisnienie i temperatura
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2. Dane techniczne

Pompa ciepta do przygotowania c.w.u.

Ferroli COMO ARIA

Widok z dotu

Rodzaj zasilania V/Hz 230/50
Pojemnos¢ zbiornika dm3 brak
Srednia moc cieplna kw 3
Pobdr mocy elektrycznej W (kW) 800 (0.8 kw)
Wspdtczynnik COP ~3,2
Natezenie prgdu/rozruch A 3.7/4,2
Zakres temperatur zewnetrznych stopni C. (-7) ~ (+43)
llos$¢ sprezarek szt 1
Czynnik roboczy R410a/0,65 kg
Temperatura wody uzytkowe;j stopni C. 55
Max. temperatura wody uzytkowe;j stopni C. 60
Przeptyw powietrza przez pompe ciepta m3/h 450
Cisnienie akustyczne na wylocie pompy ciepta Pa 60
Srednica kanatéw powietrznych mm 150
Natezenie dzwieku dB 46
Przytagcze woda zimna i wyptyw wody cieptej DN 3/4”
Przeptyw wody dla AT = 5°C L/h 516
Masa urzadzenia kg 42
Wymiary wys/szer/gt mm 630/470/560
Podstawowe wymiary
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Ogodliny widok urzadzenia

Elektroniczny zawor rozprezny [EEV] Zawor 4-ro drogowy Parownik Kompresor

Wymiennik ciepta woda-czynnik roboczy

Wymiennik ciepta: ,woda — czynnik roboczy” — [Shell In Tube] obok kompresora jest jednym z najwazniejszych elementéw uktadu
Ferroli COMO ARIA.

Wymiennik Shell In Tube to jeden z najnowoczes$niejszych wymiennikéw stuzgcych do przekazywania ciepta z gorgcego gazu
czynnika roboczego R410a do wody. Jego konstrukcje pokazujg ponizsze przekroje.
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Ferroli COMO ARIA jest okablowana w stanie gotowym do podtgczenia, zasilanie elektryczne odbywa sie poprzez przewdd
przytgczeniowy sieci do gniazdka ze stykiem ochronnym (~230 V, 50 Hz).

A Uwagal!
=

Podtaczenie do instalacji elektrycznej powinno by¢ wykonane przez uprawnionego elektryka zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami o instalacjach elektrycznych.

[@ Obwad gniazda wtykowego zasilajgcego pompe ciepta musi by¢ uziemiony i zabezpieczony zabezpieczeniem o pradzie
znamionowym 10A.

[@ Wskazane jest, aby obwdd zasilajgcy pompe ciepta wyposazy¢ w wytgcznik réznicowo- prgdowy np. DM60 B10/030.
[@ Pompa ciepta wyposazona jest w przewdd przylgczeniowy zakonczony wtyczkg, wszelkie zmiany (przedtuzanie,
wymiana wtyczki) moga by¢ przyczyng utraty gwaranc;ji!

[@ Przy podtgczeniu pompy ciepta do pradu muszg zosta¢ zachowane stosowne normy: EN, PN, IEC, a w szczegdlnosci
zapewnic¢ stabilne napiecie o warto$ci nominalnej 230 V.

Kabel zasilajgcy wyposazony jest dodatkowo w urzadzenie zabezpieczajgce pompe ciepta Ferroli COMO ARIA przed zwarciami
i przepieciami mozliwymi do wystagpienia w instalacji elektrycznej obiektu. Swiecenie lampki sygnalizacyjnej oznacza, ze napiecie
jest podawane do urzgdzenia i jest ono gotowe do pracy. Przycisk TEST stuzy do testowania elementu zabezpieczajgcego, a
zarazem do wytgczanie pompy ciepta bez koniecznosci wyciggania wtyczki z gniazdka. Wtgczenie urzgdzenia [podanie napigcia)
odbywa sie przez naci$nigcie przycisku wtgczenia.

Przycisk TEST

Lampka sygnalizacyjna

Przycisk wiaczenia

A Uwagal!

Przed pierwszym uruchomieniem nalezy wykona¢ TEST elementu zabezpieczajgcego. W tym celu wcisng¢ przycisk TEST a
nastepnie przycisk wtgczenia — lampka powinna zapali¢ sie. Wykona¢ tg czynnos$¢ 2 krotnie. Jezeli po wcisnieciu przycisku
wigczenia lampka nie zapali sie — jest to informacja o niestabilnym napieciu w gniezdzie zasilania instalacji elektrycznej [skoki
napiecia wywotane zbyt obcigzong instalacjag/obwodem elektrycznym, zbyt cienkim przewodem zasilania np. cienki kabel
.przedtuzacza”).

Bezwzglednie nie mozna uzywac urzgdzenia zasilanego z gniazda elektrycznego o niestabilnym napieciu — grozi to uszkodzeniem
pompy cieptal!

Aby podtgczy¢ wodng pompe obiegowg pomiedzy zbiornikiem a pompg ciepta nalezy postepowaé zgodnie ze schematem
elektrycznym zawartym w dalszej czesci niniejszej instrukcji.

Urzadzenie Ferroli COMO ARIA posiada wyprowadzony kabel elektryczny [opisany jako ,zasilanie obiegowej pompy wodne;j”],
ktéry jest podtgczony do ptyty gtéwnej. Pompe wodng podigczamy do tego kabla z zachowaniem koloréw przewodow kabla —
z6ttozielony — przewdd ochronny [PE], niebieski — przewdd neutralny [N], brgzowy — przewdd fazowy [L].
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i Wskazéwka:

n@ Podtaczenie hydrauliczne nalezy wykonac¢ zgodnie z rys. ponizej

ﬂ@ Podtaczenie hydrauliczne musi zawiera¢ elementy bezpieczenstwa instalacji hydraulicznej takie jak :
—  zawor bezpieczenstwa oraz zawor zwrotny na zasilaniu pompy ciepta zimng woda.
— naczynie przeponowe umozliwiajgce kompensacje rozszerzajgcej sie wody uzytkowej podczas podgrzewania.

ﬂ@ Przygotowa¢ podejscia wody zimnej, cieptej, rury dolotowe i wylotowe powietrza oraz zainstalowa¢ doktadnie odptyw
kondensatu .
l]g Podtagczy¢ zgodnie z zatgczonym schematem hydraulicznym.

@ Bezwzglednie nalezy zainstalowa¢ zawdr bezpieczenstwa 6 bar.

ﬂ%’ Bezwzglednie nalezy zainstalowa¢ naczynie przeponowe w celu zabezpieczenia przyrostu objetosci wody podczas jej
podgrzewania.

@ Po wykonaniu montazu a przed uruchomieniem pompy, nalezy przeptuka¢ instalacje w celu usuniecia nieczystosci
pozostatych po montazu.

ﬂ@ W wypadku, gdy w sieci wodociggowej wystepuje cisnienie wyzsze niz 5.5 bar, wskazane jest zainstalowanie reduktora
ci$nienia, obnizajgcego cisnienie do wartosci 3.5 bar, w celu ochrony urzadzenia, a takze w celu zmniejszenia ilosci

zuzywanej wody.
[E%’ Minimalne cisnienie wody nie powinno by¢ mniejsze niz 1,5 bar.

[E%’ Zalecane jest, by na wlocie zimnej wody do pompy ciepta zainstalowac filtr siatkowy; montowa¢ réwniez zawoér zwrotny
pomiedzy pompag ciepta a zbiornikiem wody.

Panel sterowania

Wylot cieplej wody
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Pompa ciepta COMO ARIA

Rys. A Schemat podtgczenia pompy ciepta Ferroli COMO ARIA do zbiornika wody — podtgczenie do wezownicy zbiornika cwu.

& N




—

Ferroli

COMO ARIA

Charakter modernizacyjny instalacji - zbiornik bez cyrkulacji

INSTALACJA PRZED MODERNIZACJA

Instalacja c.o. Instalacja c.o.
(powrdt) (zasilanie)
} t

Wylot cieptej wody
P -
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Wiot zimnej wody

INSTALACJA PO MODERNIZACJI

Instalacja c.o. Instalacja c.o.
(powrat) (zasilanie)
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Pompa ciepta COMO ARIA

Wylot ciepte] wody
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Spust wody

Wiot zimngj wody
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Charakter modernizacyjny instalacji - zbiornik z cyrkulacjg

INSTALACJA PRZED MODERNIZACJA

Instalacja c.o. Instalacja ¢.o.
(powrot) (zasilanie)

Cyrkulacja

Wylot cieplej wody
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Wiot zimnej wody }F‘
INSTALACJA PO MODERNIZACJI
Instalacja c.o. Instalacja c.o. Cyrkulacja Pompa ciepta COMO ARIA
(powrdt) (zasilanie)
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[EE Ferroli COMO ARIA nalezy ustawi¢ w pomieszczeniu wolnym od mrozu i suchym.

l]%’ Poza tym ustawienie i zasysanie powietrza nie moze odbywacé sie w pomieszczeniach zagrozonych wybuchem wskutek
istnienia gazow, oparéw, par czy pytdw.

ﬂ@ Dla unikniecia szkdéd zwigzanych z wilgocig na $cianach wewnetrznych, godnym polecenia jest dobre zaizolowanie
termiczne pomieszczenia, do ktérego wprowadzane jest powietrze wydmuchowe — w stosunku do przylegtych
pomieszczen mieszkalnych.

@ Musi istnie¢ spust wody (z syfonem) dla gromadzacego sie kondensatu.
ﬂ@ Zasysane powietrze nie moze by¢ nadmiernie zanieczyszczone wzgl. zawiera¢ duzo pytow.

ﬂ@ Podtoze musi wykazywaé wystarczajgcg nosnosé (ciezar napetnionej Ferroli COMO ARIA ok. 50 kg!).

Dla zagwarantowania bezawaryjnej pracy oraz dla prac konserwacyjnych i naprawczych wymagane sg minimalne odlegtosci ze
wszystkich stron dookota urzadzenia — rys. nizej.
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Potaczenie z Ferroli COMO ARIA odbywa sie (opcjonalnie) przy pomocy izolowanych przewoddéw powietrznych o $rednicy
nominalnej 150 mm, ktére nie mogg przekroczy¢ dtugosci catkowitej 10 m.

Przy niewielkich wysokosciach pomieszczen i braku systemu wentylacji mechanicznej w budynku (aby praca byla
efektywna) po stronie powietrza wyttaczanego nalezy zastosowa¢ tuk prowadzenia powietrza (90°/150 mm, np. kolano z
PCV). Przy stosowaniu tuku prowadzgcego powietrze nalezy zwraca¢ uwage na to, aby tak go nasadzi¢ na kotnierz tgczacy
($rednica nominalna DN 150) strony ttocznej pompy ciepta, aby otwér wydmuchowy tuku prowadzgcego powietrze byt jak
najdalej oddalony od otworu zasysania urzgdzenia.

Przy zatozeniu, ze kolano 90° to 2m dtugosci kanatu i koniecznosci zastosowania dtuzszego kanatu, mozna zastosowacé tagodng
zwezke. Wtedy 2m kanatu DN160 moze zostaé zamienione na 6m DN200 lub 45m DN300. Dodatkowo sugerowane jest uzycie
rury zrobionej z twardego sztywnego materiatu o gtadkiej powierzchni Sciany, aby zmniejszy¢ opory przeptywu powietrza.
Wszystkie potaczenia powinny by¢ wykonane z potgczeh elastycznych. Kanaty powietrzne powinny by¢ w klasie szczelnosci B.
Posadzka pod pompg ciepta powinna by¢ wystarczajgco wytrzymata. Nalezy upewni¢ sie, ze urzadzenie zostalo poprawnie
zainstalowana w poziomie, bez odchylenia.

Zasobnik wody powinien by¢ ustawiony w miejscu, w ktérym temperatura nie spada ponizej 0 °C. Jezeli ten warunek
bedzie spetniony to zbiornik moze zosta¢ zlokalizowany w pomieszczeniu gospodarczym, piwnicy, garazu lub na poddaszu jesli
tylko zapewniona zostanie odpowiednia nosnosc¢. Nie nalezy instalowaé zasobnika wody w miejscach zanieczyszczonych lub z
gazami powodujgcymi korozje. Dla schematu A - zaleca sie aby pompa ciepta byta podtgczona do mozliwie najnizszych kroécow
zbiornika. Urzadzenie uzyskuje optymalne parametry pracy gdy roznica temperatur na wlocie i wylocie czynnika odbierajgcego
ciepto wynosi 5 °C.
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Wskazowka:

[@ Nalezy pamieta¢, ze pompa ciepta potrzebuje duzych ilosci przeptywow powietrza do poprawnej pracy, (min. 450 m3/h),
powietrze to nalezy doprowadzi¢ do tych pomieszczen rurg (minimum 150 mm $rednicy), najlepiej w przeciwlegtym
punkcie pomieszczen.

[@ Maksymalna dtugos$¢ kanatéw powietrznych @ 150 nie moze przekroczy¢ 10 mb.

1 | Wskazéwka:

Wskazane jest, by prowadzgc kanaty powietrza wykorzystaé pomieszczenia dostepne w budynku: kottownie, garaze, pralnie,
suszarnie, korytarze, kuchnie, pokoje, itp.

Dzieki temu znacznie poprawimy warunki pracy pompy ciepta — sprawnos¢ bedzie wyzsza a czas pracy pompy bedzie
krotszy — w efekcie mniejszy bedzie koszt przygotowania c.w.u.

Dodatkowo wykorzystujgc pomieszczenia przy prowadzeniu kanatéw powietrza mozemy zrealizowa¢ w nich osuszanie,
schtadzanie, wentylacje mechaniczna.

i Wskazdéwka:

Przed pierwszym uruchomieniem nalezy catkowicie napetni¢ uktad wodg.
Gdy wszystkie potaczenia zostang wykonane i sprawdzone, nalezy wykona¢ nastepujace kroki:

1. Wigczyc¢ zasilanie elektryczne urzadzenia, a nastgpnie przycisng¢ klawisz wtgczenia na panelu sterownika. Urzadzenie
uruchomi sie z opdznieniem spowodowanym uruchamianiem podzespotoéw w odpowiedniej kolejnosci.

Gdy urzadzenie dziata juz kilka minut, nalezy sprawdzi¢ czy powietrze opuszczajgce urzgdzenie jest chtodniejsze.

Wszystkie urzgdzenia i pompa cyrkulacyjna dziatajg przez 24 godziny na dobe, az do osiggniecia zgdanej temperatury
w zasobniku. Kiedy temperatura zostanie osiggnieta, urzadzenie wytgcza sie. Pompa ciepta uruchomi sie automatycznie
gdy temperatura wody w zasobniku spadnie 0 5 °C.

W zaleznosci od temperatury wylotowej czynnika ogrzewanego i temperatury zasysanego powietrza, osiggniecie zadanej
temperatury moze zaja¢ kilka do kilkunastu godzin w zaleznosci od pojemnosci zasobnika lub ilosci odbieranej cieptej wody.

Gdy woda podgrzewana jest przez pompe ciepta to naptywajgce powietrze schiadza sie na tyle mocno, ze moze spowodowaé
kondensacje pary wodnej z powietrza na powierzchni parownika. Wytworzona w ten sposéb woda odprowadzana jest na zewnatrz
urzgdzenia kré¢cem odptywu kondensatu. Objeto$¢ kondensatu moze siega¢ nawet kilka litrow na godzine pracy pompy ciepta
przy wysokiej wilgotnosci powietrza [pochmurne niebo, praca w trakcie opadéw deszczu, mgta, itp.]. Jest to naturalne zjawisko i
nie nalezy traktowa¢ tego jako wyciek wody z pompy ciepta.

Niezachowanie nalezytej ostroznosci podczas zimowej eksploatacji urzgdzenia moze spowodowaé uszkodzenie pompy ciepta

i utrate gwarancji.

Jesli do odbioru ciepta z urzgdzenia uzywany jest czynnik niezamarzajgcy [np. glikol, przy uktadzie podtgczenia pompy ciepta do
wezownicy zbiornika], wowczas w okresach zimowych nie ma koniecznosci podejmowania jakichkolwiek czynnosci.

Jesli natomiast przez pompe przeptywa woda wodociggowa a urzgdzenie dodatkowo usytuowane jest w miejscu, gdzie
temperatura moze spas¢ ponizej 0 °C nalezy zabezpieczyé pompe ciepfa i instalacje wodng przed uszkodzeniem poprzez
opréznienie z wody. Opréznienie uktadu z wody nalezy wykona¢ w nastepujgcy sposob:

1. Wytaczy¢ zasilanie elektryczne.

2. Zamkna¢ doptyw wody do pompy ciepta przez zamkniecie zaworow.

3. Odtaczy¢ przytaczenie wlotowe i wylotowe wody do pompy ciepta w celu wypuszczenia wody z urzadzenia.

4. Luzno podtgczy¢ wilot i wylot wody z pompg ciepta aby zapobiec przedostaniu sie zanieczyszczen do urzadzenia.
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Sterownik pompy ciepta Ferroli COMO ARIA stanowi integralng czes$¢ catego uktadu. Po pojawieniu sie napiecia - przez 5 sekund
wyswietlane sg wszystkie symbole.

|HEATERMDDE Timer . . ﬁ
H Wyswietlacz: ekran wyswietlacza pokazuje aktualny
oN OFF L o tryb pracy pompy ciepta, stan pracy, temperature wody,
M (B UpBotLimitTemp  H = zegar, przedziaty programatora, itp.
DEF M
. ‘ . ‘ ' ' L Klawisz Wigcz/Wytgcz: Klawisz stuzy do wigczania i
OFF wylgczania urzadzenia. Je$li urzadzenie jest
SWARM ' ' ' ‘ ' ‘ °C wylgczone, to wyswietlacz pokaze stan OFF; jesli
amy « "am zostanie wigczone, to wyswietlacz pokaze stan DEF
HEAT [odszranianie], WARM [woda w zbiorniku zostata
PUMP [~ "'.'i: Uz OFFLINE  HiT zagrzana] lub HEAT [grzanie wody].
Klawisze Géra/Dot: po wecisnieciu klawisza ,Géra”
wy$wietlany jest odczyt temperatury powietrza na
wlocie do pompy ciepfa; natomiast nacisniecie klawisza
— ,Dol” powoduje odczyt temperatury parownika [wylot
/M\ @\ / S\ A\ N 71N\ powietrza z pompy ciepta]. Za pomoca tych klawiszy
NV LD N N =/ '// '\\__Q»’ dokonuje sie réwniez zmian wartosci: temperatura
wody zbiornika, aktualny czas, przedzialy czasowe
programatora.

Klawisz ustawiania temperatury wody: nacisniecie tego klawisza spowoduje
mozliwo$¢ zmiany nastawy temp. wody. Wy$wietlacz pokaze napis ,Up Limit
Temp”, naciskaj klawisze ,gora/dot” by ustawi¢ zgdang temperature wody
zbiornika [wytgczenie PC]. Ponowne nacisniecie klawisza ,S” spowoduje
wys$wietlenie napisu ,Bot Limit Temp” — nastawa temperatury do ponownego
uruchomienia PC. Klawiszami ,géra/dét’ ustaw zgdang warto$¢ — mniejszg niz
,UP Limit Temp” [zazwyczaj o 5°C]. Praca pompy ciepta bedzie odbywata sie
pomiedzy ustawionymi temperaturami ,Up” i ,Bot”.

Klawisz Programator/Zegar: pojedyncze naci$niecie tego klawisza umozliwia
zmiany aktualnego czasu. W trakcie migania godzin i minut klawiszami ,géra/dof”
ustawiamy zgadang warto$é. By przejs¢ pomiedzy nastawg godzin i minut —
ponownie nacisnij raz ten klawisz. Nacisnigcie klawisza przez 2 sek umozliwia
zmiany przedziatow czasowych trypu ECON MODE. S3g dostepne 3 przedziaty
czasowe w obrebie jednej doby [24h]. W trakcie migania godzin i minut klawiszami
,.gora/dot” ustawiamy zgdang warto$¢. By przej$¢ pomiedzy nastawg
godzin/minut — nalezy pojedynczo naciskaé ten klawisz. Ustawione przedziaty
czasowe bedg powtarzane codziennie w taki sam sposob.

Klawisz Funkcyjny: stuzy do przetgczania pomiedzy trypami ECON MODE [tryb
ekonomiczny] i AUTO MODE [tryb automatyczny]. AUTO MODE - praca pompy
ciepta pomiedzy temperaturami UP/BOT niezaleznie od ustawionej godziny.
ECON MODE - praca pompy ciepta zgodnie z ustawionymi przedziatami
czasowymi. Poza przedziatami pompa jest wylgczona niezaleznie od aktualnej i
zadanej temperatury wody zbiornika.
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Mozliwe sa 3 tryby pracy pompy ciepta:

A — ECON MODE - tryb ekonomiczny — realizowana jest wéwczas praca zgodnie z zaprogramowanymi czasami programatora
P1, P2, P3

B — AUTO MODE - tryb automatyczny — w tym trybie c.w.u. jest przygotowywane tylko przez pompe ciepta zgodnie z zadang
temperaturg; grzatka elektryczna bedzie sie wiaczata zgodnie z parametrami ustawionymi w ustawieniach
serwisowych — o ile wystgpi taka potrzeba [temperatury zewnetrzne]

C — HEATER MODE - tryb grzania grzatkg elektryczng — w tym trybie realizowane jest grzanie za pomocag pompy ciepta i grzatki
elektrycznej jednoczesnie — o ile grzatka jest podtgczona do pompy ciepta.

YN

N e

Kompresor posiada ochrone przed uszkodzeniem w przypadku czestego i nagtego zaniku i pojawiania si¢
napiecia [wiaczania i wylaczania urzadzenia] — jest to czas ochronny pomiedzy kolejnym wiaczeniem —
nastawa fabryczna — opéznienie 3 minuty.

Uwaga:

Sterownik nalezy montowa¢ wewnatrz pomieszczen, w nienastonecznionych miejscach.

Reczne odszranianie uktadu — mozliwe jest reczne wymuszenie odszraniania ukladu — w momencie obserwacji
nadmiernego szronienia/oblodzenia parownika. Kiedy urzadzenie jest wylgczone — ,OFF”, nacisnij klawisz ,S” na 5 sek.
Pojawi sie napis ,Fxx”; klawiszami ,gora/dot” ustaw ,F98” i nacisnij klawisz ,S”. Pojawi sie napis ,AdF” — tryb recznego
odszraniania. Cykl bedzie trwat 20 minut — po tym czasie automatycznie bedzie on wytgczony. WAZNE — reczne
odszranianie powoduje przejscie z trybu grzania w tryb chtodzenia. Nalezy uzywac tej funkgji tylko w uzasadnionych
przypadkach! Niekontrolowane uzywanie tej funkcji spowoduje wadliwa prace urzadzenia!

Opodznienie ochronne — fabryczna nastawa — 3 min. Jest to opdznienie wigczen kolejnych cykli pracy, np. w momencie
zaniku pradu. W trakcie trwania 3 minutowego opdznienia na wyswietlaczu bedzie migat napis ,HEAT".

Nacisniecie klawisza "S" i przytrzymanie go przez 2 sek spowoduje wejscie do trybu serwisowego. Nalezy wpisaé hasto,
zatwierdzi¢ klawiszem "S". Pojawig sie parametry serwisowe zgodnie z ponizszg tabelg - przed jakgkolwiek zmiang parametréw
serwisowych nalezy skontaktowac¢ sie z serwisem.

F11 Zaprogramowana 5_70 55 oc
temperatura wody
F12 Histereza temp. 1-30 5 °C
F13 Temp. awaryjnego
Pomiar temperatur wylgczenia pompy -10-5 -7 °C
F14 Max. Temp. Pompy ciepta 40 - 60 55 °C
F15 Grzatka elektryczna:
0-1 1 -
wytgczona/wigczona
F16 Temperatura zewn. dla o
wigczenia grzatki elektr. -10-20 0 c
F19 Korekta czujnika 5_5 0 oC
temperatury wody
F28 Wigczenie/wytaczenie
grzatki elektr. W trybie 0-1 0 -
Econ Mode
Kompresor F21 Opdznienie wigczenia .
kompresora 0-10 3 Minuty
o F31 Temperatura 20— 20 2 oc
Odszranianie odszraniania - poczatek
F32 Temperatura 0-50 25 oc
odszraniania — koniec
F33 Opdznienie vylat_:zema 1-999 30 Minuty
odszraniania
F34 Czas odszraniania Off, 1 — 99 5 Minuty
F46 Temp. zewne,trz_na_dla 0-30 1 oC
startu odszraniania
Fa7 Niska temp._odszranlanla 0-30 10 oC
[poziom 1]
F48 Niska temp. odszraniania 1-20 8 oC
[poziom 1]
F49 Temp. ochronna niskiej 0-29 5 oc
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F50
F51

F52
Ustawienia
Alarmowe
F54
F55
F56

F57

F58
F59

Ustawienia F69
Funkcyjne F70

F71
F72
F73
F74

F78

F79

F80
Ustawienia

Systemowe
F85

Test F98

Alarm niskiego ci$nienia
Autotest alarmu niskiego
ci$nienia
Czas kasowania alarmow
zewnetrznych — czas
autotestu
Ochrona przegrzania
grzatki elektrycznej
llo$¢ prob sprawdzania
przegrzania
Temperatura alarmu
parametru F55
Rodzaj ochrony
temperatury ttoczenia
sprezarki
Temperatura ochrony
ttoczenia sprezarki
Histereza powrotu
parametru F58
Jednostka komunikacji
Stopien otwarcia zaworu
rozpreznego EEV
Rodzaj sterowania EEV
Reczne ustawienie EEV
Stopien przegrzania
Ustawiona temp.
ttoczenia sprezarki dla
EEV
Aktualna temp. otoczenia
Aktualna temp. ssania
sprezarki

Hasto

Wyswietlanie catkowitego
czasu termicznego
uzdatniania wody
Sprawdzenie jakosci
uktadu chtodniczego —
zdolno$c¢ chtodzenia

0-2
0-10

0-999

50 - 125

1-30
24/48
0-480

0-2
100-480
[-15] - +15

85-110

OFF
0001 - 9999

AdF

60

110

10
24

4321

llo$¢ prob

Minuty

°C

°C

°C

°C

°C

Godziny

NIE REGULOWACY
NIE REGULOWACY

NIE REGULOWACY
NIE REGULOWACY

NIE REGULOWACY

NIE REGULOWACY

NIE REGULOWACY

NIE REGULOWACY
NIE REGULOWACY

EEV: elektroniczny zawor
rozprezny

OFF oznacza brak hasta;
ustaw 0000 by wyczyscié¢
hasto

Uruchomienie kompresora, zaworu 4-droznego i
silnika dmuchawy. Wcisng¢ dowolny przycisk by
wyj$¢ lub po uptywie 20 min nastgpi

automatyczne wyjscie.

Nie nalezy regulowac nastaw parametréw oznaczonych V. Wszelkie uszkodzenia badz nieprawidfowa praca urzgdzenia wynikajgca ze zmian tych
parametrow nie sg objete serwisem gwarancyjnym.

Jezeli pompa ciepta zostata zainstalowana poprawnie, to bedzie ona bezproblemowo pracowa¢ w normalnych warunkach.

W celu zapewnienia dlugotrwatej bezawaryjno$ci nalezy:

1. Nie sktadowa¢ w poblizu pompy ciepta odpadéw organicznych.
2. Zabezpieczy¢ urzadzenie przed zalaniem.
3. Nie nalezy uzywac¢ pompy ciepta, jezeli zostata ona zalana.

Kondensacja moze wystgpi¢, gdy pompa ciepta jest uruchomiona. Kondensat zbierany w wannie pod parownikiem odprowadzany
jest poprzez przytgcze spustu kondensatu. llos¢ wody kondensacyjnej wzrasta, gdy wilgotno$¢ powietrza jest wysoka. Nalezy
regularnie usuwac¢ wszystkie zabrudzenia, ktére mogtyby utrudni¢ odprowadzenie kondensatu. Jezeli ilo§¢ wody wyprowadzanej

przez spust kondensatu jest nadmierna nalezy sprawdzi¢ czy przyczyng nie jest wyciek.

Aby w szybki sposob sprawdzi¢ czy wyptywajgca woda to rzeczywiscie kondensat, nalezy wytaczy¢ urzadzenie. Jesli woda
przestaje wyptywac z urzadzenia to znaczy, ze byt to kondensat.
Nalezy zwroci¢ uwage, aby wlot i wylot powietrza nie byly zablokowane. Nalezy zapobiec cyrkulacji powietrza wylotowego z

powrotem do urzadzenia.

[EE Woystgpienie usterek podczas pracy lub podtrzymania urzadzenia jest sygnalizowane na wyswietlaczu sterownika.

[l%‘ Po pojawieniu sie kodu btedu urzadzenia, nalezy w tabeli odczyta¢ rodzaj btedu urzgdzenia i sposdb postepowania.

A Przed przystapieniem do naprawy bezwzglednie wylgczy¢ zasilanie!
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A0

Al

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9

PO

P1

| e

Alarm czujnika wody wylotowej
Alarm czujnika temperatury wody

Alarm czujnika skraplacza
Alarm czujnika powietrza na
wylocie pompy ciepta
Alarm czujnika powietrza
otoczenia [na wlocie pompy ciepta]

Alarm niskiego/wysokiego
cisnienia

Alarm przegrzania grzafki
elektrycznej

Temperatura powietrza na
ttoczeniu sprezarki jest zbyt
wysoka

Ochrona blokady odptywu
kondensatu

Alarm czujnika ssania sprezarki

Alarm przeptywu wody
Alarm niskiej temp. wody
wylotowej

Ekran wyswietlacza nie wyswietla
lub wskazania sg niepetne

Czujnik temperatury wody otwarty
lub zwarcie
Czujnik temperatury wody otwarty
lub zwarcie
Czujnik skraplacza otwarty lub
zwarcie
Czujnik temperatury powietrza
otwarty lub zwarcie
Czujnik temperatury powietrza
otwarty lub zwarcie
Wyjety czujnik wysokiego
cisnienia
Zbyt wysoka temperatura
powietrza wlotowego lub
zabrudzony parownik
Wyjety czujnik niskiego
cisnienia
Wyciek [ubytek] czynnika
roboczego
Wytgczona ochrona grzatki
elektrycznej
Temperatura wody zbiornika
zbyt wysoka
Ubytek czynnika roboczego
Mieszanie sie powietrza
wewnatrz pompy ciepta
Zbyt mato oleju smarujgcego
kompresor
Zablokowany odptyw
kondensatu
Czujnik ssania sprezarki
wypiety lub ma zwarcie
Brak przeptywu wody lub
przeptyw zbyt maty
Czujnik przeptywu wody
uszkodzony lub odpiety

Aktywny tryb odszraniania

Wtyczka wyjeta z zasilania
Brak komunikacji pomigdzy
ptytg gtéwng a wyswietlaczem

PINENENDEIND PN e

A

w

NEINE

Wystgpienie usterek podczas pracy lub podtrzymania urzgdzenia jest sygnalizowane na wy$wietlaczu sterownika odpowiednim
symbolem oraz sygnalizowane jest dZzwiekowo wbudowanym dzwonkiem. Np. Al

Czes¢ alarméw moze zosta¢ automatycznie skasowana w wyniku autotestu urzadzenia [elektroniczna samokontrola
urzadzenia]. Niektére alarmy mogg wynika¢ ze ztego zasilania urzadzenia [przepigcia, zwarcia, skoki zasilania, itp.]. W celu
skasowania btedu nalezy wytgczy¢ urzgdzenie z zasilania (wyciagng¢ wtyczke) i odczeka¢ min. 15 minut. Jesli wystgpi alarm
[awaria] ktora nie zostanie skasowana automatycznie badz nie bedzie mozliwe skasowanie poprzez wytgczenie z zasilania prosze
skontaktowac sie z serwisem.

Sprawdzi¢ potgczenia czujnika temperatury
Wymieni¢ czujnik temperatury

Sprawdzi¢ potgczenia czujnika temperatury
Wymieni¢ czujnik temperatury

Sprawdzi¢ potgczenie czujnika temperatury
Wymieni¢ czujnik temperatury

Sprawdzi¢ potgczenie czujnika temperatury
Wymieni¢ czujnik temperatury

Sprawdzi¢ potgczenie czujnika temperatury
Wymieni¢ czujnik temperatury

Sprawdzi¢ lub wymieni¢ zabezpieczenie
wysokiego ci$nienia

Sprawdzi¢ powietrze wlotowe i wyczyscic¢
parownik

Sprawdzi¢ lub wymieni¢ zabezpieczenie
niskiego cisnienia

Uzupetni¢ ubytek czynnika roboczego i
sprawdzi¢ czy nie ma nieszczelnosci w uktadzie
chtodniczym

Sprawdzi¢, czy temperatura wody jest
wyswietlana na ekranie, czy temperatura wody
nie jest zbyt wysoka

Zmieni¢ grzatke elektryczng

Uzupefni¢ czynnik roboczy

Wyczys$ci¢ parownik, sprawdzi¢ wymiane
powietrza; sprawdzi¢ szczelno$¢ uktadu
chtodniczego i uzupetni¢ ubytek czynnika
Uzupetni¢ olej smarujgcy w kompresorze

Sprawdz potgczenie czujnika

Wymien czujnik na nowy

Sprawdz kierunek przeptywu wody

Sprawdz czy uktad hydrauliczny nie jest
zablokowany, lub czy nie nastgpit ubytek wody
w uktadzie

Sprawdz czujnik przeptywu wody

Po zakonczeniu odszraniania nastapi
automatyczny powrdt

Sprawdzi¢ kabel zasilajacy; sprawdzi¢ napiecie
Odtaczy¢ i ponownie wigczy¢ kabel z ptyty
gtéwnej i panela sterujgcego

Wymieni¢ ptyte gtdéwng oraz panel sterujgcy

Kiedy powietrze jest bardzo wilgotne i zimne, na parowniku moze formowac sie 16d. W takim przypadku, w czasie pracy pompy
ciepta warstwa lodu bedzie narasta¢ powodujgc dalsze obnizenie temperatury parownika. Gdy temperatura parownika jest zbyt
niska, aktywowana zostanie automatyczne rozmrazanie, odwracajgce obieg pompy ciepta tak, aby gorgcy czynnik roboczy byt
kierowany przez parownik do czasu rozmrozenia.
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13.Wymagania istotne dla srodowiska

W razie naprawy lub wytgczenia z ruchu Ferroli COMO ARIA nalezy dotrzymac istotnych dla ochrony srodowiska wymagan dot.
odzyskiwania, ponownego wykorzystywania i utylizacji materiatéw eksploatacyjnych i elementéw konstrukcyjnych zgodnie z
normg DIN EN 378.

14.Demontaz obudowy

Gdy wystgpi koniecznos¢ demontazu obudowy urzadzenia [konserwacja, naprawa, ... nalezy postepowac zgodnie z ponizszym:

/z\o :E
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Rys. 1 Rys. 2
3
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T
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Rys. 3 Rys. 4

Rys. 5

Legenda: 1 - ostona boczna, 2 - Sruby mocujgce, 3 - ostona gtéwna,
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WARUNKI GWARANCJI PODSTAWOWEJ

Importer udziela 24 miesiecznej gwarancji na pompe ciepta od daty sprzedazy.
Za date sprzedazy uznaje sie date wystawienia faktury sprzedazy pompy ciepta.
Importer gwarantuje sprawne dziatanie urzadzenia pod warunkiem zainstalowania go zgodnie z wytycznymi
Producenta/lmportera okreslonymi w dokumentacji techniczne;.
Wszelkie uszkodzenia powstate w okresie obowigzywania gwarancji, wynikajgce z wad lub uszkodzen zawinionych przez
producenta, bedg usuwane nieodptatnie przez autoryzowany serwis Importera.
Warunkiem uzyskania swiadczen gwarancyjnych jest:
pisemne zgtoszenie usterki w terminie do 48 godzin od jej wystgpienia,
okazanie poprawnie i catkowicie wypetnionej karty gwarancyjnej,
uzywanie urzgdzenia zgodnie z przeznaczeniem, zaleceniami producenta i instrukcjg obstugi.
Zgtoszenia reklamacyjne nalezy przesta¢ do dziatu serwisu pod adres email: info@heating-polska.pl, Tel. 22 378 23 63
lub do punktu zakupu pompy ciepta.
Sposéb i termin naprawy zostanie ustalony przez dziat serwisu Importera po otrzymaniu zgtoszenia pisemnego.
Gwarancjg nie sg objete wady, ktérych przyczyna lezy po stronie uzytkownika. Zalicza sie do nich:
niezgodne z przeznaczeniem uzytkowanie pompy ciepta lub sterownika,
dokonywanie napraw i przerdbek,
wykonanie instalacji i uruchomienie niezgodne z wytycznymi producenta i obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami,
nagromadzenie kamienia,
wykonywanie zmian w instalacji elektrycznej sterownika niezgodnych z wytycznymi producenta lub zaleceniami
autoryzowanego serwisu technicznego,
uszkodzenie spowodowane niewtasciwym transportem lub przechowywaniem urzadzenia,
zewnetrznymi czynnikami mechanicznymi,
niewtasciwym rodzajem pradu, spadkami napie¢, niewtasciwym dziataniem dolnego zrédta [nieprawidtowe wykonanie
kanatéw powietrznych],
zastosowanie obcych, innych elementéw automatyki sterujgcej niz zalecane przez producenta oraz innych
nieautoryzowanych elementéw uktadu pompy ciepta,
korozja, odbarwieniami, itp.,
podtgczeniem do grozgcej zamrozeniem badz niesprawnej instalacji,
innymi, nie powstatymi z winy producenta czynnikami,
uszkodzeniami bedacymi skutkiem wczesniej zaistniatej i nieusunietej usterki,
uszkodzenia powstate na skutek zbyt wysokiego cisnienia wody [brak zamontowanego regulatora ci$nienia] oraz ztg
jakoscig wody wodociggowej [wiasciwe wartosci wskazane — ponizej w karcie gwarancyjnej],
zabrudzenie parownika, zuzycie eksploatacyjne anody magnezowe;j.
Obstugg gwarancyjna nie sag objete czynnosci wynikajgce z biezgcej eksploatacji, regulacji i konserwacji pompy.
Uzytkownik ponosi koszty wezwania serwisu technicznego w przypadku:
nieuzasadnionego wezwania serwisu,
usuniecia uszkodzen powstatych z winy uzytkownika,
braku mozliwosci wykonania naprawy z przyczyn niezaleznych od serwisu technicznego,
braku mozliwosci uruchomienia pompy.
Gwarant nie jest odpowiedzialny wobec uprawnionego z gwarancji za zniszczenie, utrate lub uszkodzenie urzadzenia
nie wynikte z wady produkcyjnej lub konstrukcyjne;.
Gwarancja obejmuje prawo do bezptatnego usuniecia usterek urzadzenia, jednak nie obejmuje innych poniesionych
strat.
Czesci i urzadzenia, ktére gwarant wymienit w ramach gwaranciji staja sie jego wtasnoscia.
Gwarancjg nie sg objete urzadzenia, ktére:
nie byly serwisowane w okresie gwarancyjnym lub dokonano w nich zmian przez osoby nieupowaznione,
nie posiadajg prawidtowo wypetnionej karty gwarancyjnej, a w szczegolnosci jezeli numer fabryczny urzgdzenia
znajdujgcy sie na jego tabliczce znamionowej i numer fabryczny wpisany w karcie gwarancyjnej nie sg zgodne,
sg obcigzone nieuregulowanymi fakturami VAT wzgledem serwisu fabrycznego.

Warunkiem podjecia naprawy gwarancyjnej przez autoryzowany serwis Importera jest posiadanie faktury zakupu i wypetnionej
karty gwarancyjnej.

15.

Gwarancja obejmuje terytorium RP
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WARUNKI WYDLUZONEJ GWARANCJI — DO 5-ciu LAT

Importer ,Heating Polska” s.c. z siedzibg w lftawie przy ul. Krélowej Jadwigi 18c (zwany w dalszej tresci Importerem) udziela
5-cio letniej gwarancji na pompe ciepta do przygotowania c.w.u. — dotyczy oséb fizycznych. Urzgdzenia zakupione na potrzeby
dziatalnosci gospodarczej objete sg 12 miesiecznym okresem gwaranc;ji.

Uprawnionym z tytutu gwarancji jest Klient (zwany w dalszej tresci Uzytkownikiem), na ktérego zlecenie urzgdzenie zostato
zamontowane i uruchomione.

Okres gwaranciji liczony jest od:

a/ daty pierwszego uruchomienia urzadzenia dokonanego (i potwierdzonego wpisem w karcie gwarancyjnej) w terminie
do 3 miesiecy liczac od daty zakupu albo od daty zakupu urzadzenia — jezeli jego uruchomienie odbyto sie pdZniej niz 3 miesigce
od daty zakupu,

b/ podstawowy okres gwarancji wynosi 2 lata, przy czym gwarancja ulega wydtuzeniu o kolejny rok (do maksymalnie 5 lat) po
kazdym corocznym, ptatnym gwarancyjnym przegladzie okresowym urzgdzenia dokonanym przez autoryzowany przez
Importera serwis i potwierdzonym wpisem w karcie gwarancyjnej,

¢/ za datg zakupu uznaje sie date wystawienia faktury sprzedazy pompy ciepfa.

Zainteresowany Uzytkownik urzgdzenia zobowigzany jest zgtosi¢ zamiar skorzystania z programu gwarancyjnego dotyczacego
wydtuzonej gwarancji. Zgtoszenie polega na poinformowaniu autoryzowanego przez Importera serwisu technicznego o checi
dokonania gwarancyjnego przegladu okresowego. Zgtoszenia nalezy dokona¢ w nieprzekraczalnym terminie 14 dni
kalendarzowych liczagc od daty zakonczenia gwarancji podstawowej oraz po kazdym kolejnym roku eksploatacji urzadzenia
liczonym od daty nabycia przez Uzytkownika uprawnien gwarancyjnych (data zakupu bgdz data pierwszego uruchomienia
urzadzenia).

Importer gwarantuje, ze urzadzenie jest pozbawione wad produkcyjnych i konstrukcyjnych.
Importer gwarantuje sprawne dziatanie urzgadzenia pod warunkiem zainstalowania go zgodnie z wytycznymi
Producenta/Importera okreslonymi w dokumentacji technicznej (Instrukcji montazu i uzytkowania).

Wszelkie uszkodzenia powstate w okresie obowigzywania gwarancji, wynikajgce z wad lub uszkodzen zawinionych przez
Producenta, bedg usuwane nieodptatnie przez autoryzowany przez Importera serwis.

Warunkiem uzyskania przez Uzytkownika swiadczen gwarancyjnych niniejszej 5-cio letniej gwarancji jest:

a/ pisemne zgtoszenie usterki urzadzenia w terminie do 48 godzin od jej wystgpienia,

b/ okazanie poprawnie i catkowicie wypetnionej karty gwarancyjnej urzadzenia,

c/ terminowe wykonanie okresowego przeglgdu gwarancyjnego urzgdzenia dokonanego przez autoryzowany przez Importera
serwis, potwierdzone pieczatkg, podpisem i datg w polu ,Daty przeglgdéw gwarancyjnych” (pieczatka, podpis i data w niniejszej
gwarancji stanowi dowdd przedtuzenia opieki gwarancyjnej na kolejny rok)

d/ uzytkowanie urzadzenia zgodnie z jego przeznaczeniem, zaleceniami Producenta i instrukcjg obstugi.

Zgtoszenie reklamacyjne nalezy przesta¢ do dziatu serwisu na adres e-mail: info@heating-polska.pl lub do punktu zakupu
pompy ciepta.
Okresowe przeglady gwarancyjne nalezy zgtasza¢ pisemnie na adres e-mail: info@heating-polska.pl.

Sposob i termin naprawy/okresowego przegladu gwarancyjnego urzadzenia zostanie niezwtocznie ustalony przez dziat serwisu
po otrzymaniu pisemnego zgtoszenia.

Uzytkownik ponosi koszty wezwania autoryzowanego przez Importera serwisu technicznego w przypadku:

a/ nieuzasadnionego wezwania serwisu,

b/ usunigcia przez serwis uszkodzen powstatych z winy Uzytkownika,

¢/ braku mozliwosci wykonania naprawy urzadzenia lub uruchomienia pompy ciepta z przyczyn niezaleznych od serwisu.

Gwarant nie jest odpowiedzialny wobec uprawnionego z tytutu gwarancji za zniszczenie, utrate lub uszkodzenie urzadzenia nie
wynikajgce z wady produkcyjnej lub konstrukcyjnej.
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Gwarancja obejmuje prawo do bezptatnego usuniecia usterek urzadzenia, jednak nie obejmuje innych poniesionych strat.
Czesci i urzadzenia, ktére gwarant wymienit w ramach gwarancji stajg sie jego wtasnoscia.

Uzytkownik odbierajgc karte gwarancyjng powinien sprawdzi¢ zgodnos¢ numeru fabrycznego urzgdzenia znajdujgcego sie na
jego tabliczce znamionowej z numerem fabrycznym wpisanym w karcie gwarancyjnej.

Karte gwarancyjng oraz fakture zakupu nalezy przechowywac¢ do udostepnienia autoryzowanemu przez Importera serwisowi w
chwili wykonywania przez niego naprawy gwarancyjnej urzgdzenia. Niespetnienie przez Uzytkownika jakiegokolwiek warunku
gwarancji uniemozliwia skorzystanie z ochrony gwarancyjne;j.

Gwarancjg nie sg objete urzadzenia, ktore:

a/ nie byly serwisowane w okresie gwarancyjnym lub dokonano w nich zmian przez osoby nieupowaznione,

b/ nie posiadajg prawidtowo wypetnionej karty gwarancyjnej, a w szczegdlnosci jezeli numer fabryczny urzadzenia znajdujgcy
sie na jego tabliczce znamionowej i numer fabryczny wpisany w karcie gwarancyjnej nie sg zgodne,

¢/ sg obcigzone nieuregulowanymi fakturami VAT wzgledem serwisu fabrycznego.

Gwarancjg nie sg objete wady i uszkodzenia urzadzenia spowodowane:

a/ eksploatacjg niezgodng z instrukcja obstugi, zaleceniami Producenta, zasadami bezpieczenstwa, BHP i przeciwpozarowymi,
b/ zewnetrznymi czynnikami mechanicznymi,

¢/ niewtasciwym rodzajem pradu zasilajgcego, spadkami napiecia elektrycznego, niewtasciwym dziataniem dolnego zrodta
(nieprawidtowe wykonanie kanatéw powietrznych),

d/ jakoscig wody niezgodng z instrukcjg napetniania i uzupetniania instalacji [wartosci graniczne wskazane ponizej w niniejszej
karcie gwarancyjnej], nagromadzeniem kamienia kottowego,

e/ uszkodzeniami powstatymi na skutek zbyt wysokiego cisnienia wody wodociggowej zasilajgcej pompe ciepta (brak
zamontowanego reduktora cie$nienia), ztg jakoscig wody kottowej/instalacyjnej uzytej do napetnienia wezownicy zbiornika oraz
wymiennika ciepta pompy ciepta [woda musi spetnia¢ wymagania normy PN-EN 12952-12],

f/ zabrudzeniem parownika,

g/ niewtasciwym transportem lub przechowywaniem urzadzenia,

h/ zmianami w instalacji elektrycznej sterownika pompy ciepta niezgodnymi z wytycznymi Producenta lub zaleceniami
autoryzowanego przez Importera serwisu technicznego,

il zastosowaniem obcych, innych elementéw automatyki sterujgcej niz zalecane przez Producenta oraz innych
nieautoryzowanych elementow uktadu pompy ciepta i zbiornika wody uzytkowe;j,

jl korozjg, odbarwieniami, itp.,

k/ podtgczeniem urzgdzenia do grozgcej zamrozeniem badz niesprawnej instalacji,

I/ innymi, nie powstatymi z winy Producenta czynnikami,

1/ uszkodzeniami bedgcymi skutkiem wczes$niej zaistniatej i nieusunietej usterki,

m/ brakiem zamontowanych plastikowych elementéw posrednich dotgczonych do urzadzenia

n/ korozjg spowodowang prgdem pefzajacym [brak potgczen rownowazgcych potencjaty],

Gwarancja nie obejmuje szybko zuzywajgcych sie w sposob naturalny czesci takich jak np.: uszczelki, filtry, bezpieczniki
elektryczne, anody magnezowe, itp. oraz wszelkich czynnosci wynikajgcych z biezacej eksploatacji, regulacji i konserwac;ji
urzgdzenia.

Warunkiem podjecia naprawy gwarancyjnej urzadzenia przez autoryzowany przez Importera serwis jest posiadanie i okazanie
przez Uzytkownika faktury zakupu urzadzenia oraz poprawnie wypetnionej karty gwarancyjnej.

Stosowanie réznych rodzajow materiatdw w jednej instalacji (w rurociggu dostarczajgcym cwu od przytagcza w budynku do
podgrzewacza, oraz od przytgcza wyjscia z podgrzewacza az do miejsca poboru) jest niedopuszczalne, o ile potgczenia uzytych
materiatdw moga, zgodnie z powszechng wiedzg techniczng, powodowac korozje wymiennika ciepta. Instalacja wykonana z
réznych materiatéw, mogacych powodowaé korozje zbiornika (np. stal ocynkowana i miedz w jednej instalacji), wyklucza
wszelkie roszczenia gwarancyjne.

Gwarancja udzielana jest na urzadzenia zakupione i zainstalowane na terenie Rzeczpospolitej Polskie;j.
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17.Karta pierwszego uruchomienia

Numer Fabryczny Urzgdzenia

Typ urzadzenia

/ Ferroli COMO ARIA /

Data sprzedazy hurtowej

Pieczatka punktu sprzedazy

Data sprzedazy detalicznej

Pieczatka punktu sprzedazy

Data pierwszego uruchomienia

Pieczatka firmy instalacyjnej

e
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Zgodne z Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29.03.2007 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi

(Dz. U.

> > B

A

Nr 61 poz. 417 ze zm.)

)¢

UWAGA!
Zakaz umieszczania urzgdzenia tgcznie z innymi odpadami — Ryzyko zatrucia Srodowiska.

UWAGA!
Niewtasciwe gospodarowanie odpadem moze szkodzi¢ zdrowiu.

UWAGA!

Zuzyty sprzet oddaj do punktu zbierania sprzetu, np. Regionalna Instalacja Przerobu Odpadéw Komunalnych [RIPOK] lub
do PSZOK [Punkt Selektywnego Zbierania Odpaddw]. Aktualny wykaz punktéw RIPOK znajduje sie
pod adresem strony internetowej http://www.blizejsmieci.nazwa.pl/index.php/wykaz-i-mapa-ripok-ow

[stan na dzieh 09.06.2014].

Informacja dla zaktadéw przetwarzania

Elementy skltadowe urzgdzenia podlegajgce recyklingowi i ponownemu odzyskowi:

plastikowe elementy wykonczenia i obudowy,

stalowe, metalowe elementy konstrukcji urzgdzenia [obudowa, zbiornik, wezownice zbiornika, stalowe elementy
mocujace],

miedziane uzwojenia silnikdw elektrycznych,

czynnik roboczy uktadu chtodniczego.

Elementy sktadowe urzgdzenia podlegajgce utylizaciji:

elektryczne/elektroniczne elementy sterowania: ptyta gtéwna z wyswietlaczem, plyta gtéwna sterujaca,
termoizolacyjna pianka poliuretanowa,

Opis umiejscowienia powyzszych elementéw sktadowych znajduje sie w tresci powyzszej dokumentacji [dzial: Budowa

urzadzenia].
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Firma FERROLI POLAND nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za niescisto$ci wystepujgce w niniejszej instrukciji, jezeli spowodowane sg przez btedy
w druku lub przepisaniu. Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania w naszych wyrobach zmian, ktére uznamy za niezbedne lub uzyteczne, ktére

nie naruszajg podstawowych charakterystyk.
f ‘ \ I |

FERROLI Poland Sp. z o.0.
ul. Narutowicza 53
41-200 Sosnowiec

k tel./fax 032/ 473 31 00 J




