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Ferroli

Przed uruchomieniem nalezy przeczyta¢ niniejszg instrukcje montazu i uzytkowania!

Ferroli COMO PLUS — pompa ciepta do przygotowywania cieptej wody uzytkowej jest kompaktowym urzgdzeniem
wyposazonym w jednostke grzewcza wykorzystujgca ciepto zawarte w powietrzu wentylacyjnym.

W celu przetworzenia ciepta zawartego w powietrzu, na ciepto pozwalajgce ogrza¢ wode uzytkowg do wyzszych
temperatur (np. 55°C), pompa ciepta wykorzystuje nieznaczng ilo$¢ energii elektryczne;.

Zasysanie powietrza do pompy ciepta moze by¢ realizowane z zewnatrz lub wewnagtrz budynku.

Pobieranie powietrza z wnetrza budynku pozwala na znaczne oszczednosci w zuzyciu energii elektrycznej potrzebnej
do podgrzewu c.w.u., dzieki odzyskiwaniu ciepta juz wygenerowanego dla potrzeb budynku (patrz —4.5 Montaz
kanatéw powietrznych).

Obudowa pompy ciepta zaprojektowana zgodnie z nowoczesnymi trendami, wykonana z blachy stalowej malowanej
proszkowo pozwala utrzymywac¢ pompe ciepta, jak i jej otoczenie w nalezytej czystosci. Elegancki wyglad pozwala na
ustawienie pompy ciepta w dowolnym miejscu pomieszczen budynku.

Pompa ciepta Ferroli COMO PLUS jest kompaktowym urzadzeniem grzewczym i stuzy do podgrzewania cieptej wody
uzytkowej — nie nalezy jej stosowac do innych celéw.

Pompa ciepta jest przyjazna srodowisku i bezpieczna, podczas produkcji cieptej wody nie wytwarza
szkodliwych gazow, nie emituje promieniowania cieplnego, korzysta z energii cieplnej zawartej w powietrzu.

Uwagal!

Instalacje pompy ciepta musi przeprowadzi¢ wykwalifikowany instalator, nie ponosimy odpowiedzialnosci za straty
i uszkodzenia sprzetu, wypadki wsrdod ludzi spowodowane niefachowym podtgczeniem i niestosowaniem sie do
zalecen niniejszej instrukcji obstugi!

W czasie podtgczania pompy ciepta nalezy bezwzglednie stosowaé wszelkie zasady, przepisy i inne wytyczne

dotyczgce zasad montazu, przepisow BHP podczas montazu i innych przepiséw odpowiednich do rodzaju
wykonywanych prac!

Uwagal!
Pompa ciepta powinna by¢ montowana przez przeszkolonych instalatorow.

Wszelkie naprawy moga by¢ wykonywane tylko przez wyznaczony przez producenta serwis i za pomoca oryginalnych
czesci.

Wszelkie czynnosci zwigzane z obstugg i konserwacjg pompy ciepta nalezy przeprowadzaé zgodnie z ustalonymi przez
producenta terminami i wykonywac je w okreslony przez producenta sposob.

Uzycie nieautoryzowanych przez producenta czesci i niewtasciwe korzystanie z pompy ciepta powoduje
natychmiastowg utrate gwaranciji.

gy




Ferroli

Podczas przenoszenia pompy ciepta nie nalezy przechyla¢ jej bardziej niz 45° od
pionu (jesli taka sytuacja nastgpi, wowczas urzadzenie musi staé co najmniej
24h przed pierwszym uruchomieniem).

Rys. 1

Aby pompa ciepta dziatata bezawaryjnie, nalezy jg ,wypoziomowac”. Po postawieniu pompy na miejscu docelowym, sprawdzi¢
poziomicg poziom urzgdzenia; jesli bedg odchytki, wowczas nalezy je skorygowac.

A Uwaga!
@ Nie jest dozwolone:

—  praca z powietrzem wentylacyjnym zawierajgcym rozpuszczalniki lub zagrozonym wybuchem,
— wykorzystywanie powietrza wentylacyjnego zawierajgcego ttuszcze, pyly lub klejgce aerozole,
—  podtgczanie okapow wyciggowych oparéw do systemu wentylacyjnego.

@ Urzadzenia nie wolno ustawiac:

na wolnym powietrzu,

w pomieszczeniach zagrozonych zamarznigeciem,

—  w pomieszczeniach mokrych (np. tazienki),

w pomieszczeniach zagrozonych wybuchem wskutek gazoéw, oparow lub pytow.

H@’ Niedopuszczalna jest praca urzgdzenia:

—  z pustym zbiornikiem podgrzewacza,
— w fazie budowy.

n@ Ferroli COMO PLUS nalezy ustawi¢ w pomieszczeniu wolnym od mrozu i suchym.

[EE Poza tym ustawienie i zasysanie powietrza nie moze odbywac sie¢ w pomieszczeniach zagrozonych wybuchem wskutek
istnienia gazoéw, opardw, par czy pytow.

[Eg’ Dla unikniecia szkdd zwigzanych z wilgocig na scianach wewnetrznych, godnym polecenia jest dobre zaizolowanie
termiczne pomieszczenia, do ktérego wprowadzane jest powietrze wydmuchowe — w stosunku do przylegtych
pomieszczen mieszkalnych.

@ Musi istnie¢ spust wody (z syfonem) dla gromadzgcego sie kondensatu.
@ Zasysane powietrze nie moze by¢ nadmiernie zanieczyszczone lub zawiera¢ duzo pytow.

[Eg’ Podtoze musi wykazywaé wystarczajgcag no$nos¢ (ciezar napetnionej pompy ciepta to ok. 350 kg!).

Dla zagwarantowania bezawaryjnej pracy oraz dla prac konserwacyjnych i naprawczych wymagane sg minimalne odlegtosci
réwne 0,6 m ze wszystkich stron dookota urzgdzenia oraz minimalna wymagana wysokos$¢ pomieszczenia ok. 2,50 m dla trybu

pracy bez przewodéw powietrznych lub tukéw prowadzacych powietrze (= ,ustawienie ze swobodnym wydmuchem®).

Potgczenie z Ferroli COMO PLUS odbywa sie (opcjonalnie) przy pomocy izolowanych przewoddw powietrznych o $rednicy
nominalnej 150 mm, ktére nie moga przekroczy¢ dtugosci catkowitej 10 m.

Przy niewielkich wysokosciach pomieszczen i braku systemu wentylacji mechanicznej w budynku (aby praca byta
efektywna) po stronie powietrza wyttaczanego nalezy zastosowa¢ tuk prowadzenia powietrza (90°/150 mm, np. kolano z
PCV). Przy stosowaniu tuku prowadzgcego powietrze nalezy zwraca¢ uwage na to, aby tak go nasadzi¢ na kotnierz fgczacy
($rednica nominalna DN 150) strony ttocznej pompy ciepta, aby otwér wydmuchowy tuku prowadzgcego powietrze byt jak
najdalej oddalony od otworu zasysania urzgdzenia. Ponadto nalezy zachowac, przedstawione na rys. 2 odlegtosci minimalne.
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3. Opis urzadzenia

3.1.Zasada dziatania pompy ciepta Ferroli COMO PLUS

Podstawg dziatania pompy ciepta sg procesy termodynamiczne zachodzgce w obiegu chtodniczym, w ktérym krazy czynnik typu
R410A/0,55 kg. Jego najwazniejszg wtasnoscig fizykochemiczng jest proces zmiany fazy przy pobieraniu ciepta — proces wrzenia
w niskiej temperaturze. W parowniku po odebraniu ciepta z powietrza atmosferycznego nastepuje odparowanie czynnika
roboczego. Nastepnie para ta zostaje sprezona do bardzo wysokiego cisnienia w sprezarce, a wraz z cisnieniem bardzo mocno
ro$nie temperatura pary. W takiej postaci czynnik ptynie do skraplacza, gdzie oddajac ciepto skrapla sie. Skraplacz zanurzony
jest w zbiorniku. Czynnik chtodniczy skraplajgc sie podgrzewa wode w zbiorniku. Po skropleniu sie, czynnik chtodniczy przeptywa
do zaworu dfawigcego gdzie gwaltownie zostaje obnizone jego ciSnienie. Z zaworu dtawigcego czynnik chtodniczy w postaci
cieczy (pary mokrej) przeptywa do parownika, gdzie ponownie pobiera ciepto z powietrza wentylacyjnego, w wyniku czego
ogrzewa sie.

W ten sposéb procesy wewnatrz pompy ciepta powtarzajg sie w sposob ciggly. Powietrze atmosferyczne przettaczane
wentylatorem dostarcza energii do obiegu czynnika roboczego, natomiast sprezarka napedzana jest energig elektryczng.
Sprezarka i wentylator w pompie ciepta to jedyne elementy wymagajgce zasilania elektrycznego, jednak ilos¢ tej energii jest
wielokrotnie mniejsza niz ilo$¢ energii cieplnej jaka trafia do podgrzewania wody.

Dzieki swej konstrukcji i jakosci uzytych podzespotéw urzgdzenie moze osiggac¢ sprawnos¢ COP w zakresie od 3 do 4,5. Zakres
temperatur pracy miesci sie w granicach od 0°C do +43°C, co sprawia, ze pompa z duzym powodzeniem moze pracowac przez
caty rok np. wykorzystujgc ciepto odpadowe generowane przez dom: kottownia, garaz, pralnia, wentylacja, itp. (patrz =4.5 Montaz
kanatéw powietrznych).

2. Niskie cisnienie | temperatura | 3. Wysokie cisnienie | temperatura
czynnik w postaci pary czynnik w postaci pary

wylot ciepiej

parownik ".. sprezarka wody uzytkowej

>

powietrze
atmosferyczne ’

>

wentylator

skraplacz
Zawor
rozprezny
wiot zimnej wody
wodociggowej

czynnik
chiodniczy

1. Niskie cisnienie i temperatura || |4 Wysokie cisnienie i temperatura
czynnik w postaci cieczy czynnik w postaci cieczy
Rys. 2

3.2.Budowa urzadzenia
Podstawowe elementy budowy pompy ciepta Ferroli COMO PLUS

— Zbiornik ze stali nierdzewnej SS304

— Skraplacz pompy zanurzony wewnatrz zbiornika

— Whbudowana dodatkowa wezownica ze stali nierdzewnej SS304
— Woyswietlacz ciektokrystaliczny

— Sterowanie elektroniczne z programatorem

-~ Obudowa stalowa malowana proszkowo lakierem metalicznym

~
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Rys. 3

Przekroj pogladowy wewnetrznej konstrukcji zbiornika wraz z wymiarami:

1794
1764
1721

1301
171
1012
830
730
630
530
430
330

10

65

Rys. 4

1 — Odprowadzenie kondensatu
2 — Wylot ciepte] wody

3 — Zawor bezpieczenstwa

4 — Wezownica goérna (zasilanie)
5 — Kieszen czujnika temperatury
6 — Wezownica gorna (powrot)

7 — Wezownica dolna (zasilanie)
8 — Kieszen czujnika temperatury

1 — Wiot powietrza
2 — Wylot powietrza
3 — Osfona gorna
4 — Obudowa goérna
5 — Przelew nadmiaru skroplin
6 — Otwor przewodow elektrycznych
7 — Prowadnica powietrza
8 — Wentylator
9 — Podstawa ukiadu chtodniczego
10 — Odprowadzenie kondensatu
11 — Wylot cieplej wody
12 — Zawdr bezpieczerstwa
13 — Obudowa zbiornika
14 — Uchwyt
15 — Wiot zimnej wody/spust
16 — Podstawa
17 — Ekran sterownika
18 — Listwa dekoracyjna
19 — Plyta gtéwna
20 — Kompresor
21 — Parownik

22 — Przylacze anody magnezowej
23 — Wezownica gorna (zasilanie)
24 — Kieszen czujnika temperatury
25 — Wezownica gorna (powrot)
26 — Wezownica dolna (zasilanie)
27 — Kieszen czujnika temperatury
28 — Wezownica dolna (powrot)

9 — Wezownica dolna (powrat)

10 — Wiot zimnej wody / spust wody
11 - Przytacze anody magnezowej
12 — Przytacze czujnika temperatury
13 — Wezownica gorna
14 — Wezownica dolna
15 — Skraplacz




Ferroli

Rodzaj zasilania V/Hz 230/50
Catkowita pojemnos¢ zbiornika dm3 250
Srednia moc cieplna kw 2,8
Pobdr mocy elektrycznej W (kW) 800 (0.8 kw)
Wspétczynnik COP ~35
Natezenie pradu/rozruch A 3,7/4,0
Zakres temperatur zewnetrznych °C (0)+(+43)
llos¢ sprezarek szt. 1
Temperatura wody uzytkowej [nastawa fabryczna] °C 55
Max. temperatura wody uzytkowej [praca tylko pompy ciepta] °C 60
Przeptyw powietrza przez pompe ciepta mdh 450
Cisnienie akustyczne na wylocie pompy ciepta dB 60
Srednica kanatéw powietrznych @ mm 150
Natezenie dzwieku dB 45
Przytacze woda zimna i wyptyw wody cieptej DN 3/4”
Dodatkowa wezownica géra/dot m? 1.0/1.0
Masa urzadzenia netto kg 98
Wymiary: wysokos$¢/$rednica mm 1670/650

Warunki testowania: temp. Powietrza 15°C, wilgotno$¢ 60%, temperatura wlotowa zimnej wody 15°C, temperatura docelowa 55°C
Moc wbudowanych wezownic w zbiorniku wynosi 10 kW dla parametréw 80 °C /60 °C

Ferroli COMO PLUS jest okablowana w stanie gotowym do podtgczenia, zasilanie elektryczne odbywa sie poprzez przewdd
przytgczeniowy sieci do gniazdka z przewodem ochronnym (-230 V, 50 Hz).

A Uwagal

[Eg‘ Podtaczenie do instalacji elektrycznej powinno by¢é wykonane przez uprawnionego elektryka zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami o instalacjach elektrycznych.

[@: Obwaod gniazda wtykowego zasilajgcego pompe ciepta musi by¢ uziemiony i zabezpieczony bezpiecznikiem o pradzie
znamionowym 16A.

[Eg Wskazane jest, aby obwdd zasilajgcy pompe ciepta wyposazy¢ w wytgcznik réznicowo- pradowy np. DM60 B10/030.

[Eg Pompa ciepta wyposazona jest w przewdd przytgczeniowy zakonczony wtyczka, wszelkie zmiany (przedtuzanie,
wymiana wtyczki) moga by¢ przyczyng utraty gwarancji!

[@' Przy podtgczeniu pompy ciepta do prgdu muszg zosta¢ zachowane stosowne normy: EN, PN, IEC, a w szczegdlnosci
zapewnic¢ stabilne napiecie o warto$ci nominalnej 230 V.

Kabel zasilajgcy wyposazony jest dodatkowo w urzadzenie zabezpieczajgce pompe ciepta przed zwarciami i
przepieciami mozliwymi do wystgpienia w instalacji elektrycznej obiektu. Swiecenie Lampki sygnalizacyjnej oznacza, ze napiecie
jest podawane do urzgdzenia i jest ono gotowe do pracy. Przycisk TEST stuzy do testowania elementu zabezpieczajgcego, a
zarazem do wytgczania pompy ciepta bez koniecznosci wyciggania wtyczki z gniazdka. Wtgczenie urzgdzenia [podanie napigcia]
odbywa sie przez nacis$nigcie przycisku wtgczenia.

Przycisk TEST
 TTzycIsK B9

M

Lampka sygnalizacyjna

Przycisk wigczenia

Rys. 5
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Uwaga!

Przed pierwszym uruchomieniem nalezy wykona¢ TEST elementu zabezpieczajgcego. W tym celu wcisng¢ przycisk

TEST a nastgpnie przycisk witgczenia — lampka powinna zapali¢ sie. Wykona¢ tg czynnos¢ 2 krotnie. Jezeli po wcisnigciu
przycisku wtgczenia lampka nie zapali sie — jest to informacja o niestabilnym napieciu w gniezdzie zasilania instalacji elektrycznej
[skoki napiecia wywotane zbyt obcigzong instalacjg/obwodem elektrycznym, zbyt cienkim przewodem zasilania.

Bezwzglednie nie mozna uzywac urzgdzenia zasilanego z gniazda elektrycznego o niestabilnym napig ciu — grozi to uszkodzeniem
pompy cieptal!

4.2.Podtaczenia hydrauliczne

Wskazoéwka:

[EE Podtgczenie hydrauliczne nalezy wykonac zgodnie z rys. 6.

[Eg Podtaczenie hydrauliczne musi zawiera¢ elementy bezpieczenstwa instalacji hydraulicznej takie jak :

—  zawor bezpieczenstwa oraz zawor zwrotny na zasilaniu pompy ciepta zimng woda.
— naczynie przeponowe umozliwiajace kompensacje rozszerzajgcej sie wody uzytkowej podczas podgrzewania.

4.3.Montaz hydrauliczny pompy ciepta

Przygotowa¢ podejscia wody zimnej, cieptej, rury dolotowe i wylotowe powietrza oraz zainstalowa¢ doktadnie odptyw
kondensatu .

Podtgczy¢ zgodnie z zatgczonym schematem hydraulicznym.
Bezwzglednie nalezy zainstalowac¢ zawdr bezpieczenstwa 6 bar.

Bezwzglednie nalezy zainstalowac¢ naczynie przeponowe w celu zabezpieczenia przyrostu objetosci wody podczas jej
podgrzewania.

Po wykonaniu montazu a przed uruchomieniem pompy, nalezy przeptukaé instalacje w celu usuniecia nieczystosci
pozostatych po montazu.

W wypadku, gdy w sieci wodociggowej wystepuje cisnienie wyzsze niz 5.5 bar, wskazane jest zainstalowanie reduktora
ci$nienia, obnizajagcego cisnienie do wartosci 3.5 bar, w celu ochrony urzadzenia, a takze w celu
zmniejszenia ilosci zuzywanej wody.

Zalecane jest, by na wlocie zimnej wody do pompy ciepta zainstalowac filtr siatkowy.

Obieg dodatkowegeo Zrodta ciepta (1)

Férroli

0
Wylot cieptej wody

Obieg dodatkowego Zrédfa ciepta (2)

- <l >

Wiat zimnej wody

Rys. 6 Kanalizacja

~
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A Uwagal!

ﬂ@ Zaleca sie stosowac teflon do potgczen elementéw armatury z kréécami przytgczeniowymi urzadzenia.

@ Zaleca sie montaz upustowego zaworu kulowego na kréécu spustu wody ze zbiornika (znacznie utatwia spust wody ze
zbiornika przy ewentualnym demontazu pompy, bgdz przy pracach serwisowych).

@ Nie dopuszcza sig pracy urzadzenia z nienapetnionym zbiornikiem wody!

ﬂ@ Podczas przenoszenia pompy ciepta nie przechyla¢ bardziej niz 45° od pionu, (jesli w trakcie transportu kat odchylenia
bedzie wiekszy, wéwczas urzadzenie musi odstac¢ 24 h przed pierwszym uruchomieniem).

A Uwaga!

Zbiornik wody pompy ciepta wykonany jest ze stali nierdzewnej SS304. Nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage przy montazu
hydraulicznym urzadzenia do instalacji wodnej wykonanej z miedzi! — Nie nalezy podtacza¢ bezposrednio pompy ciepta do
instalacji miedzianej — wymagane jest BEZWGLEDNE stosowanie elementéw posrednich rozdzielajgcych materiat zbiornika z
instalacjg miedziang.

Potaczenie bezposrednie zbiornika do instalacji miedzianej spowoduje korozje elektrochemiczng [galwaniczng] zbiornika.

Stal nierdzewna i miedz sg dos$¢ blisko w szeregu elektrochemicznym metali, jednak decydujgcym czynnikiem o korozji
galwanicznej jest faktyczna réznica potencjatow w rzeczywistych warunkach eksploatacyjnych. Korozja elektrochemiczna stali
nierdzewnej potgczonej z miedzig w srodowisku wody moze mie¢ rozny przebieg w zaleznosci od jej sktadu oraz czystosci.
Sktonnosc¢ do korozji elektrochemicznej zwieksza sig wraz z temperaturg i przewodnoscig elektryczng wody oraz zwigkszonym
stezeniem jonoéw chlorkowych, a ponadto na przewodnictwo elektryczne wptywajg takze wszystkiego rodzaju
zanieczyszczenia.

_

Instalacja
[\ centralnego \j
ogrzewania
1
Wylot cieptej wody ‘\
f— 1
T 1. Zawor mieszajgcy c.w.u.;
E — 2. Zawoér odcinajgcy;
— ! N ’
Obwéd d: " =< 3. Filtr;
W O rZEewcz! odatkowego . .
giréd,a %iep,a 9 4. Licznik wody;
! 5. Zawor zwrotny;
T ﬁs 6. Reduktor cisnienia;
5 -8 3 7\ 7. Zawor bezpieczenstwa;
4 \ T; —\ 8. Naczynie przeponowe;
— —lk—{w—< —L !
Wiot zimnej wody \ 2 ’7%7

Y Do kanalizacji

Rys. 7
W miejscach oznaczonych tych symbolem — wszystkie potgczenia kréécow pompy ciepta - nalezy bezwzglednie
1 F> stosowac elementy posrednie [najlepiej plastikowe] przed potgczeniem z instalacjg miedziang. Podtgczenie pompy
ciepta bezposrednio do instalacji miedzianej powoduje utrate gwarancji na szczelnos$¢ zbiornika!l

Bezwzglednie nalezy wykona¢ odprowadzenie skroplin (kondensatu) — krocie¢ do podtgczenia pokazany na schemacie
hydraulicznym urzadzenia. Skropliny odprowadzi¢ przewodem %", najlepiej gietkim (np. waz ogrodowy), a potgczenie wykonaé w
taki sposoéb, by byto roztgczne (w celu wykonania czynnosci serwisowych). Skropliny odprowadzi¢ do kanalizaciji, jesli brak jest
kratki Sciekowej — wéwczas skropliny odprowadza¢ do zlewu lub zbiornika (takie rozwigzanie wymaga cyklicznej kontroli stanu
ilosci odprowadzonych skroplin — zalezne od czasu pracy pompy, temperatury powietrza i jego wilgotnosci).

Mozliwe jest wykonanie zasyfonowania przewodu skroplin max. 1 m od podstawy pompy.
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Uwaga!
Odprowadzonych skroplin nie wolno uzywaé do celéw spozywczych.
Nie wolno zatyka¢ przewodu odprowadzajgcego skropliny.

Zte wykonanie przewodu skroplin moze by¢ przyczyng wydobywania sie skroplin na zewnatrz obudowy pompy oraz
napecznienia pianki termoizolacyjnej zbiornika wodg (skroplinami) — takie zjawiska nie podlegajg dziataniom

gwarancyjnym serwisu producenta.

4.5.Montaz kanatéw powietrznych pompy ciepta

Kanaty powietrzne pompy ciepta nalezy wykonacé z rury o $rednicy 150 mm. W przypadku wykraplania
pary wodnej zawartej w powietrzu, nalezy stosowac rury ocieplone.

Przed montazem wytyczy¢ trase kanatéw powietrznych tak aby:

— trasa zawierata jak najmniejszg ilos$¢ tukdw na rurze,

— kratki zewnetrzne konczace kanaty powietrzne powinny posiada¢ siatki zabezpieczajgce, chronigce przed
mozliwoscig dostania sie owadow i innych drobnych elementéw do kanatéw powietrznych,
umocowanie rur powietrznych do wylotéw pompy ciepta powinno umozliwia¢ tatwy dostep do pompy ciepta w celu

dokonywania czynnosci serwisowych.

Kanaty powietrzne zasysajgce powietrze mozna wyposazy¢ w trojnik umozliwiajgcy zasysanie cieptego powietrza
z wnetrza budynku, poprawia to znaczaco wydajnos¢ pompy ciepta i umozliwia tez zmiane wilgotno$ci powietrza
w pomieszczeniach, z ktérych pobierane jest powietrze.

Wskazoéwka:

Nalezy pamieta¢, ze pompa ciepta potrzebuje duzej ilosci przeptywajgcego powietrza do poprawnej pracy, (min. 500
md/h), powietrze to nalezy doprowadzi¢ do tych pomieszczen rurg (minimum 150 mm $rednicy), najlepiej
w przeciwlegtym punkcie pomieszczen.

Maksymalna dtugos¢ kanatéw powietrznych @ 150 nie moze przekroczy¢ 10 mb.

Prowadzgc kanaty powietrza nalezy zachowa¢ wymiary dookota pompy ciepta wedtug rysunkéw A, B, C j/n — by bez
problemu zapewnic dojscie do urzadzenia przy czynnosciach serwisowych.

N\ “

=800 mm

= 800 mm

/

=600 mm

)

= 600 mm

)
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Wskazane jest, by prowadzgc kanaty powietrza wykorzysta¢ pomieszczenia dostepne w budynku: kottownie, garaze, pralnie,

suszarnie, korytarze, kuchnie, pokoje, itp.
Dzieki temu znacznie poprawimy warunki pracy pompy ciepta — sprawnosc¢ bedzie wyzsza a czas pracy pompy bedzie krotszy —

E
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=600 mm

=500 mm

Cenna wskazoéwka!

Rys. 9

w efekcie mniejszy bedzie koszt przygotowania c.w.u.

Dodatkowo wykorzystujgc pomieszczenia przy prowadzeniu kanatéw powietrza mozemy zrealizowa¢ w nich osuszanie,

schtadzanie, wentylacje mechaniczng. Pokazuja to rysunki j/n.

Osuszanie

Schtadzanie

Wykorzystanie ciepta odpadowego

Wentylacja mechaniczna

-
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By w petni wykorzystac¢ ciepto odpadowe znajdujace sie w budynku mozna kanaty powietrza tak poprowadzi¢ by potgczy¢ nimi
pare pomieszczen np.: kottownie, garaz, pralnie.

Z racji na to, ze pompa ciepta potrzebuje duzych przeptywdw powietrza zaleca sie, by na koncu rurociggu na ssaniu powietrza
zrobi¢ czerpnie z zewnatrz budynku.

Zastosowanie kanatéw powietrznych do zasysania cieptego powietrza i odprowadzania zimnego powietrza z pompy ciepta
niweluje problem zwigzany z wychtadzaniem pomieszczenia , w ktérym urzgdzenie jest zainstalowane. Szeroki wybor elementow
przewoddw wentylacyjnych znajdujgcych sie w ofercie producentéw tych systeméw, takich jak: rura prosta, kolano, trojnik,
anemostat, czerpnia, wyrzutnia, a takze izolacje, umozliwiajg stworzenie indywidualnego systemu kanatéw powietrznych
dostosowanego do warunkéw panujgcych w budynku. Istotnym elementem systemu jest izolacja kanatéw powietrznych —
szczegOlnie wyrzutu powietrza z pompy ciepta. W przypadku braku izolacji na zewnetrznej powierzchni rur, kolan i innych
elementéw moze dochodzi¢ do kondensacji pary wodnej. Dodatkowo izolacja termiczna obniza poziom hatasu.

Zimne powietrze, z ktérego zostata odebrana energia cieplna w pompie ciepta, moze z powodzeniem zosta¢
wykorzystane do schiadzania pomieszczen w okresie letnim.
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Zastosowanie tréjnika z przepustnica: Zastosowanie trojnika z przepustnica:

wyrzut schfodzonego powietrza %] zasys cieptego powietrza
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Rys. 10

Tréjnik z przepustnicg stanowi rozwigzanie umozliwiajgce przetgczanie kierunku przeptywu powietrza, co pozwala na
kierowanie zimnego z pompy do pomieszczenia w celu jego schtodzenia, lub na zewnatrz, jesli nie ma takiej potrzeby. Podobnie
mozemy decydowac o wyborze miejsca, z ktérego ma by¢ zasysane ciepte powietrze: z zewnatrz budynku, czy z pomieszczenia,
do ktérego zostat doprowadzony kanat wiotowy.

Podobny efekt mozna otrzymac wykorzystujgc zwykty trojnik zamiast tréjnika z przepustnicg, a w pomieszczeniach instalujgc
anemostaty na zakonczeniach przewodu wlotowego i wylotowego. Takie rozwigzanie umozliwia dokonywanie regulacji przeptywu
zasysanego i odprowadzanego powietrza.

Bardzo waznym elementem jest usytuowanie zasysu i wydechu powietrza pompy.

Czerpnia i wyrzutnia powinny by¢ ulokowane na innych scianach w sposéb uniemozliwiajacy ,,podsysanie”
do czerpni powietrza schlodzonego.
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Czynnosci, ktére nalezy wykonac:

= Odtaczy¢ pompe ciepta od napiecia elektrycznego.

= Odcig¢ catkowicie obieg wodny (przewdd cieptej wody, wody zimnej i cyrkulacyjny) i oprdzni¢
pojemnosciowy podgrzewacz wody uzytkowej.

Widok na wyswietlacz i objasnienie ikon na nim wyswietlanych:

Nastawiona temperatura
Serwis/tryb Wi-fi

Alarm
Ikona grzatki

_ Status ———
HTG: Grzanie
DEF: Odszranianie |
OFF B W
‘{ ECON MODE
HTG

WARM: Zakonczono grzanie

]
{mrsw WODE }
—— O |1

& AW L

Tryb pracy

Ikona programatora

Zegar

Wigczenie programatora

Wytgczenie programatora

Przedziaty czasowe

Aktualna temperatura

Wskaznik temperatury

Rys. 11
Panel sterowniczy Ferroli COMO
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l AUTO MODE

1 (/]

HEATER MODE
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SET |

ON/OFF |

Rys. 12 Widok ogdlny panelu obstugowego i usytuowanie podstawowych
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1 — Przyciski GORA/DOL
Przyciski te stuzg do przeglgdania parametrow w trybie serwisowym, zmiany wartosci tych parametréw, zmiany wartosci
temperatury c.w.u., ustawiania zegara, ustawiania programatora, itp. Dodatkowo po nacis$nieciu klawisza STRZALKA
GORA mozna skontrolowaé temperature powietrza na wlocie pompy ciepta, po nacisnieciu klawisza STRZALKA DOt
mozna sprawdzi¢ temperature na wylocie pompy ciepta [po schtodzeniu i odzyskaniu energii], a naciskajgc jednoczesnie
DOL/GORA mozna sprawdzi¢ temperature skraplacza pompy ciepta.

2 — Ekran wyswietlacza
Wyswietla tryb pracy, faze pracy, temperatury wody, alarmy, czas, itp.

3 — Przycisk WEACZENIE/WYLACZENIE
Woecisngc ten klawisz by wigczy¢ lub wytgczyé pompe ciepta. Jesli urzadzenie bedzie wtgczone, wowczas na wyswietlaczu
zostanie pokazana aktualna faza pracy: HTG — jesli pompa bedzie w cyklu grzania, DEF — jesli pompa bedzie w cyklu
odszraniania, WARM — jesli pompa osiggnie zaprogramowany poziom temperatury. Jesli pompa bedzie wytgczona,
wowczas podswietli sie napis OFF.

4 — Przycisk PROGRAMATOR/SET

Przycisk ten stuzy do zmiany temperatury zadanej na pompie ciepta oraz do ustawiania programatora — przedziatow
czasowych pracy pompy ciepta. Aby zmieni¢ temperature zadang na pompie ciepta nalezy nacisng¢ klawisz
SET/PROGRAMATOR na 2 sekundy — zacznie migaé¢ wskazanie temperatury zadanej, klawiszami GORA/DOL nalezy
ustawi¢ zgdang warto$¢ a nastepnie ponownie nacisng¢ SET by zatwierdzi¢ zmiane [jesli nie nacisniemy SET zmiana nie
zostanie zapamietana]. Pojedyncze nacisniecie klawisza TIMER spowoduje wejscie w tryb PROGRAMOWANIA. Sg
dostepne 3 przedziaty czasowe P1, P2, P3 — programowane sg po kolei jeden po drugim. Aby ustawic
PROGRAMATOR/TIMER wciskamy klawisz SET — podswietli sie P1 oraz czas wigczenia ON — ustawiamy strzatkami
GORA/DOL. zadang godzine i minuty wigczenia przedziatu P1, nastepnie podéwietli sie czas wytgczenia OFF —
postepujemy analogicznie jak dla czasu wtgczenia ON. Aby przejs¢ pomiedzy kolejnymi wartosciami do ustawienia —
naciskamy jednorazowo klawisz SET. Po ustawieniu P1 podswietli sie przedziat czasowy P2 — postepujemy tak samo jak
dla P1, nastepnie podswietli sie czas P3 — postepujemy analogicznie jak dla P1i P2. Tryb SET/PROGRAMATOR aktywny
jest TYLKO dla pracy pompy ciepta w ECON MODE.

5 — Przycisk ZEGAR/CLOCK
By ustawi¢ aktualny czas nalezy wcisng¢ przycisk ZEGAR/CLOCK. Po wcisnieciu tego klawisza zacznie miga¢ pozycja
godzinowa - wéwczas klawiszami GORA/DOL ustawié aktualng godzine a nastepnie ponownie wcisngé CLOCK — zacznie
miga¢ pozycja minutowa czasu. Ponownie klawiszami GORA/DOL. ustawi¢ aktualne minuty czasu. By zatwierdzi¢ nastawe
nalezy powtdrnie wcisngé klawisz CLOCK — wyswietlany czas zostanie zaktualizowany i zapamietany.

6 — Przycisk FUNKCJA/MODE
Przycisk stuzy do przechodzenia i ustawiania trybdw pracy pompy ciepta. Naciskajgc jednorazowo klawisz
MODE/FUNKCJA podswietlg sie dostepne tryby ECON MODE, AUTO MODE lub HEATER MODE. ECON MODE - tryb
pracy zgodnie z ustawionymi czasami P1, P2, P3 — ustawianie — patrz punkt 2 [PROGRAMATOR]; AUTO MODE - praca
automatyczna pompy ciepta w oparciu o zadang temperature [brak przedziatdw czasowych P1, P2, P3];
HEATER MODE - praca pompy ciepta tgcznie z grzatkg elektryczng — podswietli sie rowniez ikona pracujgcej grzatki
elektrycznej.

1 | Mozliwe sa 3 tryby pracy pompy ciepfa:

A — ECON MODE - tryb ekonomiczny — realizowana jest wéwczas praca zgodnie z zaprogramowanymi czasami
programatora P1, P2, P3

B — AUTO MODE - tryb automatyczny — w tym trybie c.w.u. jest przygotowywana tylko przez pompe ciepta zgodnie
z zadang temperaturg; grzatka elektryczna bedzie sie wilgczata zgodnie 2z parametrami ustawionymi
w ustawieniach serwisowych — o ile wystgpi taka potrzeba [temperatury zewnetrzne]

C - HEATER MODE - tryb grzania grzatkg elektryczng — w tym trybie realizowane jest grzanie za pomocg pompy
ciepta i grzaiki elektrycznej jednoczesnie.

Wiaczenie

Wocisnag¢ klawisz ON/OFF w celu wigczenia urzgdzenia. Pompa od razu przejdzie w tryb grzania wody — zgodnie z ustawionym
trybem pracy ECON MODE, AUTO MODE, HEATER MODE. W celu ustawienia zadanej temperatury na pompie ciepta nalezy
wcisng¢ klawisz SET i przytrzymac go na 2 sekundy — zacznie wéwczas miga¢ warto$¢ temperatury wody w zbiorniku. Klawiszami
GORA/DOL nalezy ustawi¢ zgdang warto$é a nastepnie ponownie nacisngé SET by zatwierdzié zmiane [je$li nie naciéniemy SET
zmiana nie zostanie zapamietana). Pompa ciepta bedzie pracowata tak dtugo az osiggnie zadang wartosc¢. Po osiggnieciu zadanej
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temperatury na wyswietlaczu pojawi sie napis WARM — pompa ciepta wytgczy sie automatycznie. Ponowne uruchomienie nastgpi
w momencie, gdy temperatura w zbiorniku spadnie o 5°C [nastawa fabryczna/zalecana — mozliwa do zmiany].

Kompresor posiada ochrone przed uszkodzeniem w przypadku czestego i nagtego zaniku i pojawiania si¢
i napiecia [wlaczania i wytaczania urzadzenia] — jest to czas ochronny pomiedzy kolejnym wiaczeniem — nastawa
fabryczna — opéznienie 3 minuty.

Wylaczenie

Wocisnag¢ klawisz ON/OFF — zniknie symbol witgczonego urzgdzenia i pojawi sie na wyswietlaczu napis OFF. Pompa ciepfa jest w
trybie Stand-by — zalecane ustawienie jesli w sezonie grzewczym [zima] chcemy ogrzewa¢ wode w zbiorniku z wykorzystaniem
wbudowanej wezownicy — np. za pomocg kotta statopalnego, gazowego, olejowego, itp. Mamy wéwczas komfortowy podglad na
temperature wody w zbiorniku. W funkcji Stand-by pompa ciepta nie bedzie uruchamiana.

Przeglad i zmiana parametréow

W trakcie pracy urzadzenia mozliwy jest ,podglad” warto$ci parametréw oraz ich zmiana. Aby tego dokonac¢ nalezy wejs¢ w tryb
serwisowy [mozliwe zaréwno w trybie pracy i stand by]. Naciskamy klawisz MODE i przytrzymujemy go na 5 sekund — pojawi sie
zgdanie podania hasta — nalezy wpisaé hasto 4321 [ustawione fabrycznie] klawiszami GORA/DOL ; przejécie i zatwierdzenie danej
cyfry hasta odbywa sie po nacisnieciu klawisza SET. Po wpisaniu hasta mamy dostep do wszystkich parametréw automatyki
pompy ciepta. Przej$cie pomiedzy kolejnymi parametrami odbywa sie po naciénieciu jednorazowym klawisza GORA lub DO,
wejécie w dany parametr odbywa sie klawiszem SET — zmiana warto$ci danego parametru odbywa sie klawiszami GORA/DOE..
By zatwierdzi¢ zmieniong warto$¢ nalezy nacisng¢ SET; by przej$¢ do kolejnego parametru zndw naciskamy klawisze
GORA/DOL.. Po ustawieniu wszystkich parametréw nalezy wyjé¢ z trybu serwisowego — w tym celu nalezy naciskaé klawisz GORA
lub DOL tak ditugo, az pojawi sie napis END i zatwierdzié¢ go klawiszem SET.

Ustawienie zegara
Opisano w punkcie 6.1.2 podpunkt 5

Ustawienie programatora
Opisano w punkcie 6.1.2 podpunkt 4

Funkcja SET jest praktycznie uzywana w momencie posiadania Il taryfy elektrycznej — tzw. ,tani prgd” w celu dodatkowego
obnizenia kosztéw ogrzewania c.w.u.

Dodatkowo programowanie czasowe mozemy uzywac, jesli chcemy by pompa pracowata w okreslonych godzinach. W trakcie
pracy pompy zgodnie z programem SET w dalszym ciggu pompa ciepta bedzie wtgczac sie i wytgcza¢ w oparciu o nastawiong
temperature.

Aby wytaczy¢ funkcje SET nalezy wcisngé klawisz MODE az zniknie napis ECON MODE — np. uruchomi¢ tryp AUTO MODE.

F11 Ustawiona temperatura 5-70 55 °C
F12 Histereza temperatury 1-30 5 °C
F13 Temp. zewnetrzna dla wytgczenia pompy ciepta -10-5 -7 °C
. F14 Max temp pompy ciepta 40 - 60 55 °C
Pomiar
temperatur F15 Grzatka elekt. wh/wyt ' ' . 0-1 0 -
F16 Temp. zewnetrzna do wigczenia grzatki elektrycznej -10 - 20 0 °C
F17 Przegrzew Legionelli wi/wyt 0-1 1
F18 Cykl przegrzewu Legionelli 1-990 336 Godz.
F19 Kalibracja czujnika wody -5-5 0 °C
F21 Zwioka startu kompresora 0-10 3 Minuty
Kompresor F28 Whiwyt grzatki w trybie ECON MODE 0-1 1
F29 WH/wyt kompresora w trybie HEATER MODE 0-1 1
F31 Poczatek odszraniania -20-20 -2 °C
. F32 Koniec odszraniania 0-50 25 °C
Odszranianie o .
F33 Cykl odszraniania 1-999 30 Minuty
F34 Max czas odszraniania Off, 1 — 99 5 Minuty
F50 Alarm niskiego ci$nienia 0-2 2 -
F51 Autokasowanie niskiego ci$nienia - ilo$¢ préb 0-10 3 -
F52 Czas kasowania alarmow 0-999 60 Minuty
F54 Ochrona przegrzania grzatki 0-2 0 -
Alarm F55 Przegrzanie grzatki - ilo$¢ prob 0-10 3 -
F56 Czas kasowania alarmu przegrzania 0-999 60 °C
F57 Tryb ochrony przegrzania sprezarki 0-2 1 -
F58 Ochrona temp. tloczenia 50 -125 110 °C
F59 Histereza temp. przegrzania sprezarki 1-30 10 °C
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Kod Nazwa parametru Zakres Neflzt)a:wa Jednostka Uwagi
Ustawienia F61 Status pamigci po wytgczeniu zasilania Yes/No Yes -
funkcyjne F69 Rodzaj komunikacji 24/48 24 -
F70 Otwarcie EEV 0-480 -
F71 Tryb kontroli EEV 0-2 0
Ustawienia EEV F72 Reczna nastawa otwarcia EEV 100-480 350
F73 Nastawa EEV warto$¢ przegrzania -15-15 5
F74 Nastawa EEV ttoczenia komp. 85-110 92
F79 Temp. ssania sprezarki --
OFF “OFF” oznacza brak hasta.
Ustawienia F80 Hasto 4321 Ustaw “0000” by wyczysci¢
0001 -- 9999
systemowe hasto.
F85 Catkowity czas sterylizacji zbiornika - - Godz.
. Wyswietlanie Test trwa 20 .min. Nacién.ij
Test F98 Kontrola uktadu chtodniczego “AdE” dowolny klawisz by recznie
zatrzymac test.

Nie nalezy regulowa¢ nastaw parametréw oznaczonych 1. Wszelkie uszkodzenia bqdz nieprawidtowa praca urzqdzenia wynikajgca ze zmian tych parametréw
nie sq objete serwisem gwarancyjnym.

6.2.Usterki

Wyswietlanie btedéw i usterek

IS

==
==

Czesc¢ alarmow moze zosta¢ automatycznie skasowana w wyniku autotestu urzgdzenia [elektroniczna samokontrola urzgdzenia].
Niektore alarmy mogg wynikac ze ztego zasilania urzgdzenia [przepiecia, zwarcia, skoki zasilania, itp.]. W celu skasowania btedu
nalezy wytgczy¢ urzgdzenie z zasilania (wyciggng¢ wtyczke) i odczeka¢ min. 15 minut. Jesli wystgpi alarm [awaria] ktora nie
zostanie skasowana automatycznie bgdZ nie bedzie mozliwe skasowanie poprzez wytgczenie z zasilania prosze skontaktowaé

Wystgpienie usterek podczas pracy lub podtrzymania urzadzenia jest sygnalizowane na wy$wietlaczu sterownika

odpowiednim symbolem oraz sygnalizowane jest dzwiekowo wbudowanym dzwonkiem, np. Al

Po pojawieniu sie kodu btedu urzgdzenia, nalezy w tabeli odczytaé rodzaj btedu urzgdzenia i sposob postepowania.

Jesli uzytkownik w razie wystgpienia awarii nie bedzie w stanie we wtasnym zakresie zdiagnozowac i rozwigzac
problem, prosimy o kontakt z serwisem.

sie z serwisem.

6.2.1. Tabela mozliwych usterek — ich przyczyna i sposoby rozwigzania

Kod : i .
Opis alarmu Przyczyna alarmu Sposdb postepowania
alarmu

Al Alarm czujnika temp. wody Uszko_dzony czujnik/uszkodzony przewdd lub 1. Sprawd,i pollalt.:zenie czujnika.

zwarcie 2. Wymien czujnik.
A2 Alarm czujnika temp. parownika Usqudzony czujnik/uszkodzony przewdd lub 1. Spra\fvd'i potgczenie czujnika.

zwarcie 2. Wymien czujnik.
A3 Alarm czujnika temp. tloczenia sprezarki Usqudzony czujnik/uszkodzony przewdd lub 1 Spra\fvd'z polgc_:zenle czujnika.

zwarcie 2. Wymien czujnik.
™ Awaria czujnika temp. powietrza Uszkodzony czujnik/uszkodzony przewdd lub 1. Sprawdz potgczenie czujnika.

wlotowego zwarcie 2. Wymien czujnik.
. 1.1. Sprawdz lub wymien presostat.

1; QE’aﬂa E:Jek?tsézt]u' owietrza wiotowedo 1.2. Sprawdz temp powietrza wlotowego lub

A5 Alarm wysokiego ci$nienia 2. Zbyt wy temp. powl 9 wyczy$¢ skraplacz.
lub zabrudzenie wezownicy skraplacza. 2.1. Uzupetnii czynnik roboczy i wykonai prob
2.1. Ubytek czynnika roboczego. - peinyj czy! YWy J probe
szczelnosci.

1. Wylgczone zabezpieczenie przegrzania 1. Skontroluj faktyczng temp. wody z odczytem
A6 Alarm przegrzania grzatki grzatki. przez panel sterowniczy.

2. Zbyt wysoka temp. wody w zbiorniku. 2. Wymien grzatke.

1. Ubytek czynnika roboczego. ; \L/JVZL:(peIn]J czynnik roboczly.“ i«
A7 Wysoka temperatura sprezarki 2. Powietrze w ukfadzie chtodniczym. : rogoggjj proznig I uzupetnij nowy czynnl

3. Ubytek oleju ze sprezarki. 3. Wymien olej w sprezarce.

) 1.Zablokowany przewod skroplin 1.Sprawdz przewod odprowadzenia skroplin.

A8 Blokada odptywu skroplin 2.Zablokowany otwoér odptywu tacy skroplin 2.Sprawdz otwor w tacy skroplin.
A9 Alarm czujnika temp. ssania sprezarki Uszkodzony czujnik/uszkodzony przewdéd lub 1. Sprawdz potgczenie czujnika.

zwarcie

2. Wymien czujnik.

Brak wskazan wyswietlacza

1. Brak zasilania.
2. Uszkodzony przewdd miedzy ptytg gtéwna
a panelem sterowniczym.

1. Sprawdz przewdd zasilajacy.

2. Sprawdz potgczenie migdzy ptyta gtéwng a
panelem sterowniczym.

3. Wymien ptyte gtéwna lub panel sterowniczy.
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Uwaga!
Przed otwarciem Ferroli COMO PLUS nalezy odtgczy¢ jg od napiecia; uwazac na wentylator w stanie wybiegu!

Informacje ogoélne

@ Pompa ciepta do podgrzewania wody uzytkowej jest praktyczne bezobstugowa. Jednorazowo po uruchomieniu w
odstepie kilku dni nalezy przeprowadzi¢ kontrole wzrokowg pod kgtem ewentualnych nieszczelnosci w uktadzie wodnym
lub drozno$ci odptywu kondensatu.

[EE Na obiegu chtodniczym pompy ciepta nie wykonuje sie zadnych prac konserwacyjnych.

H@’ Do czyszczenia pompy ciepta z zewnatrz stosowac jedynie mokrg szmatke z odrobing roztworu mydta.

@ Uwaga! elementy sterowania i elektryczne chroni¢ przed wilgocig i wodg. Przed rozpoczeciem czyszczenia wyjgc
wtyczke z sieci wzgl. odigczy¢ urzgdzenie od napigcia elektrycznego.

Obieg wodny / odptyw kondensatu

Sprawdzenie obiegu wodnego ogranicza sie do ewentualnie zainstalowanych po stronie inwestora filtréw i ewentualnych
nieszczelnosci. Czysci¢, a w razie potrzeby wymienia¢ na nowe wktady filtracyjne. Sprawdzac¢ cyklicznie [1/p6t roku] droznosé
kanatu odptywu kondensatu. W razie niedroznosci skropliny bedg wydobywaé sie na zewnatrz urzgdzenia — wyptyw spod
plastikowej obudowy.

Zasilanie obiegu powietrznego

Nalezy cyklicznie czysci¢ powierzchnie parownika (wymiennika lamelowego). Powierzchnie wymiennika nalezy czyscié
strumieniem powietrza. Jesli to czyszczenie nie bedzie wystarczajgce — czyscic¢ strumieniem wody, lecz bez duzego cisnienia aby
nie uszkodzi¢ lameli aluminiowych.

Uwaga!
Zagrozenie skaleczeniem przez krawedzie lamelek.
Nie wolno zdeformowac lub uszkodzi¢ lamelek!
W razie ewentualnego stosowania filtrow powietrza nalezy je regularnie sprawdza¢ pod katem zanieczyszczen i w razie potrzeby

czy$cic lub zastgpic je nowymi.

Anoda ochrony antykorozyjnej

< Pompa ciepta Ferroli COMO PLUS pomimo Ze jest wyposazona w zbiornik wodny wykonany ze stali nierdzewnej —
1 | dodatkowo jest wyposazona w anode antykorozyjng — dla dodatkowego zabezpieczenia przed wplywem wody
wodociggowe;.

Po uruchomieniu pompy ciepta nalezy cyklicznie dokonywac przeglgdéw anody antykorozyjnej. W przypadku zuzycia sie¢ anody
nalezy bezzwtocznie wymienic jg na nowa.

W razie naprawy lub wytgczenia z ruchu Ferroli COMO PLUS nalezy dotrzymac istotnych dla ochrony $rodowiska wymagan dot.
odzyskiwania, ponownego wykorzystywania i utylizacji materiatdw eksploatacyjnych i elementéw konstrukcyjnych zgodnie
znormg DIN EN 378.
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WARUNKI GWARANCJI PODSTAWOWEJ

Importer udziela 24 miesiecznej gwarancji na pompe ciepta od daty sprzedazy.

Za date sprzedazy uznaje sie date wystawienia faktury sprzedazy pompy ciepta.

Importer gwarantuje sprawne dziatanie urzadzenia pod warunkiem zainstalowania go zgodnie z wytycznymi
Producenta/lmportera okreslonymi w dokumentacji techniczne;j.

Wszelkie uszkodzenia powstate w okresie obowigzywania gwarancji, wynikajgce z wad lub uszkodzern zawinionych przez
producenta, bedg usuwane nieodpfatnie przez autoryzowany serwis Importera.

Warunkiem uzyskania $wiadczen gwarancyjnych jest:

a) pisemne zgtoszenie usterki w terminie do 48 godzin od jej wystgpienia,
b) okazanie poprawnie i catkowicie wypetnionej karty gwarancyjnej,
C) uzywanie urzadzenia zgodnie z przeznaczeniem, zaleceniami producenta i instrukcjg obstugi.

10.

11.
12.

13.
14.

15.

Zgtoszenia reklamacyjne nalezy przesta¢ do dzialu serwisu pod adres email: info@heating-polska.pl, Tel. +48 22 378 23
63 lub do punktu zakupu pompy ciepfa.

Sposoéb i termin naprawy zostanie ustalony przez dziat serwisu Importera po otrzymaniu zgtoszenia pisemnego.
Gwarancjg nie sg objete wady, ktérych przyczyna lezy po stronie uzytkownika. Zalicza sie do nich:

niezgodne z przeznaczeniem uzytkowanie pompy ciepta lub sterownika [np. eksploatacja urzgdzenia w okresie
zimowym/grzewczym],

dokonywanie napraw i przerébek,

wykonanie instalacji i uruchomienie niezgodne z wytycznymi producenta i obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami,
nagromadzenie kamienia,

wykonywanie zmian w instalacji elektrycznej sterownika niezgodnych z wytycznymi producenta lub zaleceniami
autoryzowanego serwisu technicznego,

uszkodzenie spowodowane niewtasciwym transportem lub przechowywaniem urzgdzenia,

zewnetrzne czynniki mechaniczne,

niewlasciwe parametry napigcia zasilania, spadki napiecia, niewtasciwe dziatanie dolnego zrddta [nieprawidtowe wykonanie
kanatéw powietrznych],

zastosowanie obcych, innych elementéw automatyki sterujgcej niz zalecane przez producenta oraz innych
nieautoryzowanych elementéw uktadu pompy ciepta,

korozja, odbarwienia, itp.,

korozja spowodowana pragdem petzajgcym [brak potgczen réwnowazacych potencjaty],

korozja galwaniczna - brak zamontowanych elementéw posrednich zbiornika

podtagczenie do grozacej zamrozeniem bgdz niesprawnej instalacji,

inne, nie powstate z winy producenta czynniki,

uszkodzenia bedace skutkiem wczesniej zaistniatej i nieusunietej usterki,

uszkodzenia powstate na skutek zbyt wysokiego cisnienia wody [brak zamontowanego regulatora ci$nienia], ztg jakoscig
wody wodociggowe] [wlasciwe wartosci wskazane - ponizej w karcie gwarancyjnej], oraz ztg jakoscig wody
kottowej/instalacyjnej uzytej do napetnienia wezownicy zbiornika [woda musi spetnia¢ wymagania normy PN-EN 12952-12],
zabrudzenie parownika, zuzycie eksploatacyjne anody magnezowe;.

Obstugg gwarancyjna nie sg objete czynnosci wynikajgce z biezgcej eksploatacji, regulacji i konserwacji pompy.
Uzytkownik ponosi koszty wezwania serwisu technicznego w przypadku:

nieuzasadnionego wezwania serwisu,

usuniecia uszkodzen powstatych z winy uzytkownika,

braku mozliwosci wykonania naprawy z przyczyn niezaleznych od serwisu technicznego [ingerencja w istniejgca instalacje:
montaz elementéw posrednich, modyfikacja kanatéw powietrza, itp.],

braku mozliwosci uruchomienia pompy.

Gwarant nie jest odpowiedzialny wobec uprawnionego z gwarancji za zniszczenie, utrate lub uszkodzenie urzgdzenia nie
wynikte z wady produkcyjnej lub konstrukcyjne;.

Gwarancja obejmuje prawo do bezptatnego usuniecia usterek urzadzenia, jednak nie obejmuje innych poniesionych strat.
Czesci i urzadzenia, ktére gwarant wymienit w ramach gwaranciji stajg sie jego wtasnoscia.

Uzytkownik zobowigzany jest skontrolowac i wymieni¢ anode magnezowg wbudowang w zbiorniku wody raz na 12 miesiecy.
Brak wymiany anody w wymaganym czasie powoduje utrate gwarancji na szczelnos$¢ zbiornika i wezownic [nalezy
bezwzglednie zachowa¢ dowody zakupu anody magnezowej; wymiana anody magnezowej musi by¢ poswiadczona wpisem
do karty gwarancyjnej] .

Stosowanie réznych rodzajow materiatéw w jednej instalacji (w rurociggu dostarczajgcym cwu od przytgcza w budynku do
podgrzewacza, oraz od przytgcza wyjscia z podgrzewacza az do miejsca poboru) jest niedopuszczalne, o ile potaczenia
uzytych materiatdw moga, zgodnie z powszechng wiedzg techniczng, powodowac korozje zbiornika. Instalacja wykonana z
réznych materiatdw, moggcych powodowac korozje zbiornika (np. stal ocynkowana i miedz w jednej instalaciji), wyklucza
wszelkie roszczenia gwarancyjne.

19



| N

Ferroli

16. Gwarancja nie sa objete urzadzenia, ktdre:

a)
b)

nie byly serwisowane w okresie gwarancyjnym lub dokonano w nich zmian przez osoby nieupowaznione,
nie posiadajg prawidtowo wypetnionej karty gwarancyjnej, a w szczegolnosci jezeli numer fabryczny urzadzenia znajdujacy
sie na jego tabliczce znamionowej i numer fabryczny wpisany w karcie gwarancyjnej nie sg zgodne,

C) sag obcigzone nieuregulowanymi fakturami VAT wzgledem serwisu fabrycznego.
17. Warunkiem podjecia naprawy gwarancyjnej przez autoryzowany serwis Importera jest posiadanie faktury zakupu i catkowicie
i poprawnie wypetnionej karty gwarancyjne;.
18. Gwarancja obejmuje terytorium RP

A

Wskazane graniczne wartosci dla jakosci wody:

a) zawartos¢ chlorkéw: <100 mg/l dla temp. wody do 80°C; <250 mg/l dla temp. wody do 50°C;
b) pH:7,5-9

c) zawarto$¢ wolnego CO2: <10 mg/l

d) twardos¢: < 6°dH

e) zawartosé tlenu: <0,02 mg/l

f)  wolny chlor: <0,5 mgl/l

g) alkalicznos¢: 60 mg/l< [HCOs] < 300 mg/l

h) przewodnictwo elektryczne: < 50 uyS/cm przy temp. 25°C

Numer Fabryczny Urzadzenia Typ urzadzenia
............................................................................ / Ferroli COMO PLUS /
Data sprzedazy hurtowej Pieczatka punktu sprzedazy

Data sprzedazy detalicznej Pieczatka punktu sprzedazy

Data pierwszego uruchomienia Pieczatka firmy instalacyjnej
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A UWAGA!

Zakaz umieszczania urzadzenia tacznie z innymi odpadami — ryzyko zatrucia srodowiska.

A UWAGA!

Niewtfasciwe gospodarowanie odpadem moze szkodzi¢ zdrowiu.

A UWAGA!

Zuzyty sprzet oddaj do punktu zbierania sprzetu, np. Regionalna Instalacja Przerobu
Odpadéw Komunalnych [RIPOK] lub do PSZOK [Punkt Selektywnego Zbierania Odpaddw].
Aktualny wykaz punktéw RIPOK znajduje sie pod adresem strony internetowej
http://www.blizejsmieci.nazwa.pl/index.php/wykaz-i-mapa-ripok-ow[stan na dzier 09.06.2014].

A Informacja dla zaktadéw przetwarzania:

Elementy sktadowe urzadzenia podlegajgce recyklingowi i ponownemu odzyskowi:
— plastikowe elementy wykonczenia i obudowy,

— stalowe, metalowe elementy konstrukcji urzgdzenia [obudowa, zbiornik, wezownice zbiornika, stalowe

elementy mocujace],
— miedziane uzwojenia silnikdw elektrycznych,
— czynnik roboczy ukfadu chtodniczego.

Elementy sktadowe urzadzenia podlegajace utylizacji:

— elektryczne/elektroniczne elementy sterowania: ptyta gtdwna z wyswietlaczem, ptyta gtéwna sterujaca,

— termoizolacyjna pianka poliuretanowa,

Opis umiejscowienia powyzszych elementéw skfadowych znajduje sie w tresci powyiszej dokumentacji

[dziat: Budowa urzadzenial.
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Firma FERROLI POLAND nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za niescistosci wystepujgce w niniejszej instrukcji, jezeli spowodowane sg przez btedy
w druku lub przepisaniu. Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania w naszych wyrobach zmian, ktére uznamy za niezbedne lub uzyteczne, ktére

nie naruszajg podstawowych charakterystyk.
f ‘ \ I |

FERROLI Poland Sp. z o.0.
ul. Narutowicza 53
41-200 Sosnhowiec

k tel./fax 032/ 473 31 00 J




